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Rozdziały Opis

Polityka transportowa - analiza stanu aktualnego
Przegląd istniejących polityk lub dokumentów planistycznych, w szczególności dotyczących transportu i logistyki opracowanych

na poziomie miasta lub metropolii, a także na poziomie regionalnym i krajowym.

Miejski transport towarowy - analiza stanu aktualnego

Charakterystyka aktualnej sytuacji w zakresie przepływów towarowych w mieście (z uwzględnieniem przepływów wchodzących,

wychodzących i tranzytowych). Opis aktualnej sytuacji uwzględnia np. czasy realizacji dostaw, przepustowość centrów

konsolidacyjnych, wykorzystanie pojazdów elektrycznych.

Szczegółowe cele SULP
Identyfikacja celów strategicznych i operacyjnych, które mogą zostać przyjęte w ramach współpracy różnych podmiotów w celu

osiągnięcia wspólnych celów ukierunkowanych na zrównoważony rozwój obszarów miejskich.

Działania vs. Zapotrzebowanie
Określenie i analiza możliwych działań oraz rozwiązań, które mają zostać zaadoptowane przez miasto.

Rozwiązania te dotyczyć mogą obszarów: regulacyjnych, technologicznych, infrastrukturalnych, usługowych, energetycznych.

Koncepcja poszczególnych działań Skonkretyzowany sposób opisu wcześniej zidentyfikowanych działań oraz identyfikacja najlepszych praktyk.

Plan wdrożenia poszczególnych działań

Celem rozdziału jest określenie warunków wsparcia dla każdego działania/rozwiązania w zakresie wdrożenia. Należy

przeanalizować stępujące elementy:

• aspekty organizacyjne/operacyjne i model zarządzania,

• model biznesowy,

• kwestie umowne (regulujące relacje pomiędzy różnymi zaangażowanymi podmiotami),

• aspekty związane z ewentualną strukturą podmiotów świadczących usługi/zarządzających,

• kosztorys (wstępny) lub analiza kosztów i korzyści (jeżeli dostępne są wszystkie niezbędne dane).

Ocena oddziaływania

Ocena efektów wdrożenia każdego rozwiązania. Zrównoważony rozwój, wraz ze złożonym charakterem podejmowania decyzji,

stwarza potrzebę stworzenia zintegrowanych narzędzi oceny, ze względu na trudności w systematycznym rozpatrywaniu i

zarządzaniu wszystkimi informacjami niezbędnymi do podejmowania skutecznych decyzji.

Rola interesariuszy
Identyfikacja kluczowych interesariuszy (publicznych oraz prywatnych) dla skutecznego wdrożenia każdego rozwiązania.

Identyfikacja także ich przyszłej roli.

Główne kroki związane z przyjęciem SULP

Proces zatwierdzania i przyjmowania aktu prawnego dotyczącego SULP (regulowanego przez prawo krajowe i lokalne), które

może znacznie różnić się w zależności od kraju, charakteryzującego się różnymi metodami i poziomem jawności w celu

zagwarantowania interesów wszystkich obywateli, a nie tylko bezpośrednio zaangażowanych podmiotów.

Wdrożenie i monitorowanie
Podział zadań i obowiązków pomiędzy zaangażowane podmioty oraz określenie realistycznego planu wdrożenia. Analiza ryzyka i

zarządzania nim w perspektywie 5 i 10 lat.

Plan promocji i komunikacji
Opracowanie skutecznego planu promocji i komunikacji SULP z interesariuszami – opis działań mających na celu

rozpowszechnienia wiedzy i informacji oraz przygotowania warunków dla osiągnięcia trwałych rezultatów wdrożenia.
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Co badać?

Aspekty miejskiego transportu towarowego (urban freight

transport)

dr Maria Matusiewicz, styczeń 2023



Kierowców Warunki na drodze
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Drogi i obszar

Dostawców
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Poznań

Przed warsztatami do firm wysłano ankietę w celu określenia obszarów logistyki, którymi interesują się 

przedsiębiorcy. Spośród zidentyfikowanych rozwiązań wybrano trzy rozwiązania wspierające przepływ 

towarów, najważniejsze z punktu widzenia przeprowadzonego badania, w celu omówienia możliwych 

scenariuszy wdrożenia (jakie warunki powinny być spełnione, aby rozwiązanie zostało wdrożone, w jaki sposób 

to, jakie będą pozytywne/negatywne skutki, kto skorzysta na rozwiązaniu, kto straci itp.).

Podczas pracy w grupach opracowano kanwę modelu biznesowego dla wybranych wcześniej rozwiązań.
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Grupa 1 opracowała:

rozwiązanie w obszarze Nowych Technologii: Interaktywna mapa centrum miasta dla dostawców.

rozwiązanie w obszarze Technologii i Pojazdów: Dostawa dostaw na ostatniej mili z wykorzystaniem pojazdów 

napędzanych alternatywnymi źródłami energii.

Grupa 2 opracowała:

rozwiązanie w obszarze Rozwoju Infrastruktury: Budowa i organizacja pracy miejskich centrów konsolidacji 

przewozów towarowych – tzw. mini hubów.

Wypracowane rozwiązania były obrazem wszystkich zasobów, uwarunkowań i obszarów, które muszą być spełnione i 

uwzględnione przy realizacji opracowywanej koncepcji.
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0,00%
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11,19%
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Publiczna zatoka rozładunkowa

Parking nieformalny/niedozwolony

Wyznaczone miejsce parkingowe

Prywatny parking firmy

Parking uliczny wyznaczony

13,25%

33,11%

53,64%

3 dostawców głównych

2 dostawców głównych

1 dostawca główny

10,67%

55,67%

33,67%

Raz lub kilka razy dziennie

Raz lub kilka razy w tygodniu

Raz lub kilka razy w miesiącu

Podział respondentów ze względu na profil 

działalności

Miejsca parkowania pojazdów służbowych w godzinach pracyLiczba głównych dostawców

Częstotliwość realizowanych dostaw

Źródło: M.Foltyński, wystąpienie na konferencji Green Cities, wyniki projektu SULPiTER
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Aktualne godziny dostaw Preferowane godziny dostaw

33,56%

22,95%

18,84%

8,90%

8,56%

7,19%

Są zgodne z zasadami dostawy /o określonych godzinach

Są uzgodnione z nadawcą

Narzucone przez odbiorcę

Narzucone przez nadawcę

Są uzgodnione z kurierem/przewoźnikiem

Narzucone przez kuriera/spedytora/dostawcę

Rodzaj jednostki ładunkowej najczęściej wykorzystywanej w dostawie

Liczba dostarczanych jednorazowo opakowań

Aktualne oraz preferowane godziny dostawy

Podział odpowiedzialności za określenie czasu

dostawy

Źródło: M.Foltyński, wystąpienie na konferencji Green Cities, wyniki projektu SULPiTER
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40,9%

39,6%

19,5%

Mniej niż 10 minut

10 do 20 minut

Powyżej 20 minut

11,1%

88,6%

0,3%

Osobowy

Dostawczy

Ciężarowy

50,34%

26,51%

14,43%

8,05%

0,67%

Miejsce parkingowe na ulicy

Teren prywatny

Zajęcie dwóch miejscc parkingowych

Parking nieformalny/niedozwolony: np.

zatoka autobusowa, pas ruchu

Zatoka rozładunkowa

Deklarowany czas trwania dostawy

dostaw odbywa się bowiem przy użyciu samochodów osobowych (74% badanych). 

Pojazdy wykorzystywane przez firmy zewnętrzne w realizacji 

dostaw

Miejsce parkowania pojazdów w czasie realizacji dostawy

Źródło: M.Foltyński, wystąpienie na konferencji Green Cities, wyniki projektu SULPiTERdr Maria Matusiewicz, styczeń 2023



Porozmawiajmy

Jak informować o 

zaproszeniu do rozmów?

Jak angażować 

interesariuszy?

Jak z nimi rozmawiać na 

spotkaniu?
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Scenki
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