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STRESZCZENIE

Niniejsze badanie dotyczy zwyczajow transportowych mieszkancow matych miast, ktore znajdujag
sie w poblizu wiekszych osrodkéw miejskich. Badanie ma charakter eksploracyjny. Jego podstawa
jest 26 indywidualnych wywiadow pogtebionych przeprowadzonych przez zespodt doswiadczo-
nych socjologodw pracujacych pod kierunkiem prof. Przemystawa Sadury z Wydziatu Socjologii UW
oraz przez Polski Klub Ekologiczny Okreg Mazowiecki w trzech miastach: Skierniewicach, Otwocku
oraz Putawach.

Wywiady objety szerokie spektrum zagadnien. Dotyczyty wybordw i potrzeb transportowych oséb
Z matych miast i ich podejscia do rozwigzan stuzacych rownowazeniu miejskiej mobilnosci, ogra-
niczajgcych emisje zanieczyszczen ze zrodet transportowych oraz tagodzacych inne problemy
i ucigzliwosci zwigzane z ruchem samochodowym, a takze wykluczenia komunikacyjnego. Byty
przeprowadzone z podziatem na kategorie w zaleznosci od potrzeb i mozliwosci mieszkancodw oraz
$rodkow transportu, z jakich w zwigzku z tym korzystali. W$réd uczestnikdw znalazty sie rowniez
osoby dojezdzajace regularnie lub sporadycznie do duzych osrodkdw miejskich. Badani reprezen-
towali rézne grupy wiekowe.

Badanie wykazato, ze rozwoj aktywnej mobilnosci i zrdwnowazonego transportu wymaga przedsta-
wienia silngj alternatywy dla samochoddw, zwitaszcza w postaci dobrze funkcjonujgcej komunikacji
miejskiej. Badani mieszkancy matych miast sq oporni wobec ograniczen ruchu samochodowego,
co czesto wynika z braku dostepnej alternatywy, a nie z braku otwartosci na nowe rozwigzania.

Respondenci regularnie podrézujg z miejsc zamieszkania do wiekszych miast wojewddzkich
w zwigzku z praca zarobkowa lub w celu zaspokojenia innych potrzeb, takich jak edukacja, opieka
lekarska, towarzystwo i rozrywka. Dojazdy do metropolii, takich jak Warszawa, £6dz czy Lublin s
czesto istotnym elementem ich codziennego zycia. Pozwalajg na dostep do szerszej oferty ustug
i specjalistdw. Podczas tych podrdzy respondenci zazwyczaj musza sie kilkakrotnie przesiadac, co
moze by¢ meczace i przyczynia sie do wykluczenia komunikacyjnego.

Badanie zostato przeprowadzone dla Polskiego Klubu Ekologicznego Okregu Mazowieckiego
w ramach realizacji projektu ,Transport bezemisyjny jako rozwigzanie wielu kryzyséw” dofinanso-
wanego przez Europejskag Fundacje Klimatyczng (European Climate Foundation).



WSTEP

Duze i $rednie miasta nie sg odrebnymi organizmami czy wyizolowanymi wyspami — funkcjonuja
w $cistym zwigzku z sgsiadujgcymi z nimi i pobliskimi matymi miastami. Wielu mieszkancow tych
matych miejscowosci codziennie podrdzuje do duzych miast w celach zawodowych (w czasie
pandemii udziat pracy zdalnej znacznie wzrdst, ale nadal stanowi stosunkowo niewielki procent
catego rynku pracy]. Jezeli mieszkajg dalej i majg ograniczone mozliwosci dojazdu, czesto decyduja
sie na przeprowadzke do wiekszego miasta, zwiekszajgc tym samym presje na rynek mieszkaniowy
i koszty utrzymania. Dlatego, cho¢ nasza uwaga w dziataniach na rzecz zrbwnowazonego transportu
skupia sie na duzych miastach, ze wzgledu na ich generalnie wieksza postepowos¢, wiekszy po-
tencjat wiedzy i umiejetnosci oraz wieksze mozliwosci finansowe nie mozemy w podejmowanych
dziataniach pomija¢ miast Srednich i matych. Tym bardziej ze to wtasnie tam szczegdlnie mocno
odczuwane sg konsekwencje polityki panstwa polegajacej na likwidacji lokalnych potaczen kole-
jowych czy prywatyzacji przewoznikdw autobusowych, skutkujgce dotkliwym dla mieszkancow
wykluczeniem transportowym.

W zesztym roku nasz zespot zajmowat sie nawykami transportowymi mieszkancoéw duzych miast,

a takze kwestig oceny nowych rozwigzan, majgcych na celu zmniejszenie emisyjnosci transportu,
Z punktu widzenia tej grupy. W tym roku postanowilismy przyjrzec¢ sie zagadnieniu mobilnosci miesz-
kancdw mniejszych miast i poznac ich punkt widzenia odnosnie zrbwnowazonych rozwigzan trans-
portowych. Zaktadalismy, ze podejscia tych dwoch grup beda sie miedzy sobg znaczaco réznic.

1 Zachecamy do zapoznania sie z raportem ,Transportowe nawyki. Wybory i praktyki w zakresie mobilno$ci mieszkancow
duzego miasta” dostgpnym na stronie PKEOM, https://www.pkeom.pl/uploads/Transponrt/Transportowe_nawyki_raport_Sadu-
ra_PKEOM_062022_WEB.pdf [dostep, 11.09.2023].


https://www.pkeom.pl/uploads/Transport/Transportowe_nawyki_raport_Sadura_PKEOM_062022_WEB.pdf
https://www.pkeom.pl/uploads/Transport/Transportowe_nawyki_raport_Sadura_PKEOM_062022_WEB.pdf

W mniejszych miastach w najblizszej przysztosci nie mozemy raczej spodziewac sie powstania strefy
czystego transportu, jednak sg szanse, ze lokalne wtadze wprowadzg wybrane prostsze rozwigzania,
takie jak strefy dla pieszych, ograniczenia predkosci czy ulice szkolne. Wtodarze moga takze przeja-
wiac wieksze ambicje — jak postepowe pod wzgledem transportowym Jaworzno z wizjg zerowej
liczby ofiar $miertelnych na drogach czy Pabianice (miasto z 65 tys. mieszkancéw, znajdujgce sie
pod todzig, wybrane do unijnej misji Climate-Neutral and Smart Cities), ktére obiecujg osiaggnac
neutralno$¢ klimatyczng do 2033 roku. Jednoczesnie nalezy zauwazyc, ze to w malych miastach
czgsto brakuje srodkéw na rozwdj transportu publicznego i to w nich, a nie w duzych
miastach, widoczny jest jeden z najpowazniejszych problemoéw transportowych naszego

kraju, czyli wykluczenie transportowe.

Kluczowe jest zatem podjecie debaty publicznej na temat zrownowazonej mobilnosci w matych
miastach i wykluczenia transportowego. Jestesmy przekonani, ze istotny wptyw na przebieg tej
debaty ma sprawne upowszechnianie odpowiednich informacji — nie tylko danych statystycznych,
ale tez tych dotyczacych doswiadczen, odczuc i potrzeb oséb mieszkajacych w mniejszych mia-
stach. Zwraca to uwage opinii publicznej na ich problemy, a tym samym pomaga w rozpoczeciu
lub wznowieniu interesujacych dyskusji w zakresie ksztattowania miejskich polityk transportowych.

Celem raportu jest analiza barier uniemozliwiajacych promowanie idei aktywnej mobilnosci i zrow-
nowazonych rozwigzan wspierajacych ograniczanie emisji CO2 i innych zanieczyszczen pochodza-
cych z transportu drogowego oraz zmniejszajgcych problemy zwigzane z nadmiarem samochodéw
w miastach. Dodatkowo analizie poddane zostaty: sposéb postrzegania przez mieszkancow Putaw,
Otwocka i Skierniewic transportu publicznego w ich miastach, ich problemy zwigzane z dojazdami
do miejsca pracy i wiekszych miast, ich reakcje na nowe polityki miejskie. W odbytych rozmowach
skupili$my sie na zagadnieniach takich jak wykluczenie transportowe (komunikacyjne] czy rola ru-
chu pieszego i rowerowego w matym miescie. Dodatkowo zapytaliSmy o rozwigzania dotyczace
ograniczenia ruchu samochodowego w centrum i wydzielonych czesciach miasta, wprowadzanie
szkolnych ulic, a takze reorganizacje miejsc parkingowych i optat za parkowanie.
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METODOLOGIA BADAN

Podczas przygotowywania zatozen dotyczacych badanych miast skupiliémy sie na miejscowosciach
liczacych ponizej 50 tys. mieszkancow, potozonych w réznych czesciach kraju, w poblizu duzego
osrodka miejskiego lub nieco dalej, jednak zawsze w relacji z tym osrodkiem, tak aby nasi rozméwcy
dojezdzali do niego regularnie lub sporadycznie do pracy, szkoty, lekarza itd.

Ostatecznie zdecydowalismy sie na wybor trzech miast powiatowych: Otwocka, Putaw i Skierniewic.
Ponizej przedstawiamy ich krétka charakterystyke.

Skierniewice to miasto z 48 tys. mieszkancow, obecnie miasto powiatowe, a byte miasto woje-
waodzkie. Skierniewice sg potozone w potowie drogi miedzy Warszawa a Lodzig, w wojewddztwie
tédzkim. Majg potaczenie kolejowe z Warszawa, a dojazd do stolicy zajmuje okoto poéttorej godziny.
W Skierniewicach dziata komunikacja miejska MZK. Dojazd ze Skierniewic do todzi zajmuje okoto
pottorej godziny, natomiast do Warszawy taka podréz trwa okoto godziny.

Pulawy liczace 46 tys. mieszkancow, potozone sa w wojewddztwie lubelskim na granicy z wo-
jewodztwem mazowieckim. Znajdujg sie na trasie miedzy Warszawa a Lublinem, jednak nie majg
bezposrednich potaczen kolejowych z Warszawa. Podréz komunikacjg miejska do Warszawy trwa
okoto poéttorej godziny, natomiast dojazd do Lublina jedynie 30 minut.

Otwock liczy 44 tys. mieszkancdw i jest miastem powiatowym. Znajduije sie blisko Warszawy i jest
z nig dobrze skomunikowane dzieki Kolei Mazowieckiej (KM] i Szybkiej Kolei Miejskiej (SKM]. Na
terenie Otwocka dziatajg tez prywatni przewoznicy (MiniBus), chociaz w tym roku zlikwidowano
jedna linie autobusodw z Kraczewa przez Otwock do Warszawy. Dodatkowo Otwock planuje wpro-
wadzi¢ wiasny bezptatny transport.

Dodatkowo warto zaznaczy¢, ze w kazdym z badanych miast w ostatnim okresie stopniowo spada
liczba mieszkancow.

W trakcie realizacji projektu przeprowadzilismy 26 pogtebionych wywiaddw indywidualnych z miesz-
kancami Putaw, Otwocka i Skierniewic (po 8 wywiaddw w Putawach i Skierniewicach oraz 10 wy-
wiadow w Otwockul). Staralismy sie uwzglednic¢ przy tym szerokie spektrum uzytkownikow réznych
rodzajow transportu. Do badania zrekrutowane zostaty osoby reprezentujgce ponizsze kategorie:

> osoby studiujgce — dojezdzajgce regularnie do wiekszego miasta na uczelnie i czesto korzy-
stajgce z aktywnych form przemieszczania sig, np. z roweru;

> rodzice z dzie¢mi w wieku szkolnym — regularnie dowozacy dzieci do szkot;

> 0soby korzystajgce na co dzien z komunikacji miejskiej, dojezdzajgce do pracy w wiekszym
miescie;

> 0soby poruszajace sie gtéwnie samochodem i dojezdzajace nim do pracy;

> 0soby starsze i osoby z niepetnosprawnoscig ruchowa.



Dzieki takiemu doborowi uzyskalismy zréznicowane opinie oséb majgcych odmienne potrzeby
i przyzwyczajenia dotyczace sposobow przemieszczania sie.

Postuzylismy sie zmodyfikowanym scenariuszem z poprzedniego badania, w celu poréwnania
odpowiedzi naszych rozmowcow z duzych i matych miast. Scenariusz rozmowy zostat podzielo-
ny na trzy gtdwne czesci — w pierwszej respondenci byli proszeni o opisanie swoich rutynowych
tras, doswiadczen z przemieszczaniem sie po swoim miescie oraz dojazddw do wiekszego mia-
sta. Nastepnie badani przedstawiali swoje opinie na temat réznych sposobdw przemieszczania
sie i respondenci odpowiadali na pytania dotyczace réznych grup wybierajgcych poszczegdine
formy transportu. W trzeciej czesci rozmowy prosilismy naszych rozméwcdw o dokonanie oceny
przedstawionych przez nas rozwigzan, ktore z zatozenia majg zmniejszy¢ emisyjnos¢ wynikajaca
z ruchu samochodowego w miastach oraz zwiekszy¢ komfort i bezpieczenstwo mieszkancow.
Wywiady trwaty srednio okoto 45 minut i zostaty przeprowadzone za posrednictwem platform

Zoom i Google Meet.
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GLOWNE WNIOSKI

Nie mozemy méwié o rozwigzaniach promujgcych aktywng mobilnosé i zréw-
nowazony transport bez dobrze rozwinigtej alternatywy — komunikacji miej-
skiej. Badani nie byli przychylnie nastawieni do proponowanych przez nas ,zielonych”
rozwigzan ograniczajacych ruch samochodowy. Nie wynika to jednak z ich niecheci
do nowych rozwigzan jako takich. Gtowny problem stanowi brak alternatywy dla sa-
mochodu, gdyz funkcjonujgca obecnie w obrebie badanych przez nas miejscowosci
komunikacja miejska nie dziata w zadowalajacy sposob. Autobusy jezdza zbyt rzadko,
a trasy ich kursowania nie odpowiadajg w wystarczajagcym stopniu na potrzeby miesz-
kancow, ktérzy nie sg w stanie bezproblemowo dojechac z jednego kranca miasta
na drugi i ktérzy czesto czekajg na przystankach po kilkadziesigt minut. Mieszkancy
Zaznaczajy, ze zdarzaja sie sytuacje, gdy nie optaca im sie czekac na autobus i szyb-
ciej docierajg do wybranego punktu na piechote. W celu przekonania mieszkancow
mniejszych miast do nowych rozwigzan konieczne jest wiec zapewnienie im alterna-
tywy dla samochodu, ktéra bedzie atrakcyjna i warta rozwazenia przy dokonywaniu
wybordéw transportowych.

Dojazdy do wiekszych miast sg obcigzeniem dla domowego budzetu. Problem
ten dotyczy w szczegodlnosci osob, ktére regularnie dojezdzajg do miejsca pracy
w wiekszej aglomeracji — podrdzujacych zarbwno samochodem, jak i transportem

zbiorowym. Osoby wybierajace samochdd odczuwajg nieustannie rosngce ceny paliw,
nie bez znaczenia pozostaje réwniez dla nich koniecznos¢ parkowania w wiekszych

miastach. Naturalnym rozwigzaniem problemu zwigzanego z duzymi wydatkami wyda-
je sie wiec przesiadka do zbiorkomu — i chociaz badani podkreslajg, ze w poréwnaniu
z cenami dojazdu samochodem transport publiczny wypada znacznie lepiej, to czesc
0sOb réwniez odczuwa koszty tych przejazddw. Jako przyktad mieszkancy wskazywali
prywatnych przewoznikéw oferujgcych stosunkowo wysokie ceny za przejazd.

Transport publiczny jako forma dojazdu do wickszej aglomeracji sprawdza si¢
lepiej niz jako $srodek do przemieszczania sig po miescie. Z przeprowadzonych
przez nas wywiadow wynika, ze o ile dojazdy pociggami i busami do wiekszych miast
odznaczaja sie pewnym komfortem, to korzystanie z komunikacji publicznej w ma-

tym miescie jest ucigzliwe. Osoby przemieszczajace sie na co dzien samochodem
dostrzegaja zalety przesiadki do pociggu, aby pokonac¢ dtuzsze trasy, jednak brak
dobrej oferty przewozéw autobusowych w ich miastach nie przekonuje do rezygnacji
z samochodu podczas pokonywania krétszych dystansow.
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Wykluczenie transportowe to problem, ktory dotyka mieszkancow mniej-
szych miast, chociaz sami go nie dostrzegajg. W trakcie zadawania pytan o to,
czy badani czujg sie wykluczeni transportowo albo czy pozostali mieszkancy ich miej-
scowosci sg wykluczeni, zdecydowana wiekszo$¢ odpowiadata przeczaco. Jednak
opisy ich codziennosci $wiadczg o czyms innym, bowiem z réznymi formami wyklu-
czenia transportowego spotykaja sie niemal kazdego dnia. Kluczowym problemem
jest dtugi czas dojazddw oraz oczekiwania na dany srodek transportu, a takze rzadkie
kursowanie komunikacji miejskiej. Badani zaznaczali, ze transportem publicznym nie
moga szybko dojechac do placowki medycznej, a lekarze specjalisci przyjmujg jedynie
w duzych miastach, dokad mozliwosci dojazdu sg ograniczone. Problem stanowig
szczegolnie dojazdy i powroty z duzych miast poza godzinami szczytu, w przypadku
ktérych badani doswiadczajg powaznych utrudnien. Przyczyniajg sie do tego rozktady
jazdy nie uwzgledniajgce mozliwosci korzystania z komunikacji miejskiej w godzinach
wieczornych i nocnych.

Problemy pieszych w matych miastach sg malo widoczne. Piesi nie skarzg sie
na swojg sytuacje, cho¢ patrzac na nig obiektywnie, nalezy stwierdzi¢, ze pozostawia
wiele do zyczenia. Podczas wywiadu w odpowiedzi na ogdlne pytanie dotyczace
zmian badani twierdza, ze nie sg one konieczne. Dopytani wyrazajg jednak wiele obaw
i opisuja sporo problemdw zwigzanych z przemieszczaniem sie pieszo. Przeszkadzajg
im najczesciej stare, nierdwne i waskie chodniki, przejscia zastawione samochodami,
brak infrastruktury dla oséb z niepetnosprawnosciami i mata liczba przejs¢ dla pieszych.
Niedostrzeganie problemdw i potrzeb pieszych moze wynikac ze stosunkowo matej
rywalizacji o przestrzen, zwigzanej z gestoscig zaludnienia mniejszg niz w przypadku
duzych osrodkéw miejskich. Poniewaz generalnie na wszystko jest wiecej miejsca
mieszkancy mniejszych miast nie dostrzegajg, jak wiele przestrzeni zajmujg samochody
i w mniejszym stopniu odczuwajg czy zauwazajg konflikty miedzy ruchem samocho-
dowym a pieszymi i rowerzystami.

Badani nie postrzegajg samochodéw i transponrtu jako zrédla zanieczyszczen.
W przypadku mieszkancow matych miast smog czesciej taczony jest z . kopciuchami”
i spalaniem $mieci anizeli z ruchem samochodowym i szeroko pojetym transportem.
Dodatkowo mieszkancy malych miast nie podejmujg decyzji transportowych na
podstawie ich klimatycznych i srodowiskowych kosztéw — gtéwnymi czynnikami
wptywajacymi na wybdr danego srodka transportu sg koszty przejazdu, wygoda czy
czas. W przypadku aktywnej mobilnosci czasami powodem decydowania sie na nig
jest chec¢ zadbania o zdrowie, samopoczucie i kondycje.



TRANSPORT W MALYM MIESCIE

SAMOCHOD TO PODSTAWA

W zbadanych przez nas miejscowosciach transport publiczny obecny jest w codziennym prze-
mieszczaniu sie mieszkancoéw. Mimo to samochdd nadal stanowi podstawowy $rodek transportu
i pierwszy wybor wiekszosci naszych respondentdw. Poruszanie sie samochodem kojarzone jest
przede wszystkim z niezaleznoscia, szybkoscia przemieszczania sie, mozliwoscig dojechania ,,pod
drzwi” wybranego miejsca docelowego czy robieniem wiekszych zakupdw. Ze wszystkich wymie-
nianych zalet to wiasnie poczucie niezaleznosci wydaje sie najistotniejszg przyczyng wybierania
samochodu. Zdaniem wigkszosci respondentdw auto jako gtowny Srodek transportu wybieraja
wszystkie osoby, ktére moga pozwoli¢ sobie na jego zakup i utrzymanie, a beda dokonywac takiego
wyboru tak dtugo, jak beda w stanie bezpiecznie prowadzi¢ pojazd.

Wszyscy dorosli, tak do szesédziesigtki czy siedemdziesigtki prowadzg samochéd. To wy-
glada tak, ze jak kogos sta¢ na samochdd, to go ma. To jest wygoda korzystaé z wlasnego
srodka transportu. [...] Na piechote, czy autobusem to nawet wiekszych zakupdw sie nie

zrobi, nawet jak ma sie blisko. [IDi 8, skierniewice]

W matych miastach z pewnoscia dominuje kultura samochodowa. Kwestia posiadania lub braku
wtasnego auta zwigzana jest z silnie zakorzenionymi stereotypami. Respondenci tacza jazde samo-
chodem nie tylko z samodzielnoscia, lecz takze z okreslonym statusem spotecznym. W pewnych
przypadkach poruszanie sie transportem publicznym moze by¢ postrzegane jako konsekwencja
zyciowych niepowodzen lub problemdow.

Osoby wybierajgce transponrt publiczny to moze wlasnie osoby, ktore sg w trudnej sytuacji
materialnej. Albo takie, ktére na przykiad zmagajg z jakims tam problemem alkoholowym.
Nie wiem. Ale tez osoby starsze, ktére nie majg prawa jazdy lub juz sie nie czujg pewnie za

kierownicg i wolg nie ryzykowaé zdrowiem swoim i innych. [ibi 12, Putawy]

Dla czesci mieszkancow, szczegolnie tych mieszkajgcych na obrzezach miejscowosci lub w obsza-
rach bez dostepu do dobrych potgczen autobusowych, samochdd czesto stanowi jedyny srodek
transportu umozliwiajacy dojazd do centrum miasta, sklepu, pracy lub szkoty. Wybdr auta moze
by¢ podyktowany takze jego niezawodnoscia (wzgledng, bo to odczucie subiektywne, zwigzane
z poroéwnywaniem samochodu z komunikacjg zbiorowa, borykajaca sie z problemami i w ocenie
respondentow zdecydowanie bardziej zawodng), umozliwiajgcg dotarcie do celu na czas.

Przemieszczam sie gldwnie samochodem. Jesli chodzi o komunikacje miejskg, to akurat
mieszkam w takiej dzielnicy, ktdra jest stabo skomunikowana z centrum. Wiec stawiam na

swoéj wlasny srodek transponrtu. [ipi 20, Otwock]

1
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Na przykiad mdj maz jest zmuszony dojezdzaé¢ samochodem do pracy, bo niestety w naszej
dzielnicy jest bardzo mato autobusdw, jeszcze w tygodniu to moze i jakos by dat rade doje-

chaé, ale w weekend nic nie jezdzi. [IDi 4, Skierniewice]

Kierowcy nie potrafig wskaza¢ wielu wad poruszania sie samochodem. Wsréd wypowiedzi respon-
dentdw ze wszystkich badanych miast powtarza sie przede wszystkim brak wystarczajacej liczby
miejsc parkingowych, cho¢ obiektywnie w matych miastach ten problem jest mniej widoczny niz
w duzych. Troche bardziej dotkliwy moze by¢ w scistym centrum miejscowosci. Niedogodnos¢
Zwigzana z szukaniem miejsca do parkowania wptywa znaczgco na sposob lub czestos¢ korzystania
z wtasnego pojazdu.

Samochoddw jest bardzo duzo, miejsc parkingowych zdecydowanie mniej... Tak naprawde
ludzie parkujg samochodami gdzie tylko sie da. Czesto jest tak, ze w kazdej wolnej prze-

strzeni stoi samochdd. [IDI 18, otwock]

Wszedzie jest brak miejsc parkingowych. Ja osobiscie mieszkam w samym centrum miasta,
takze tu jest walka o kazde wolne miejsce, przynajmniej w godzinach szczytu. Bywa wiec

tak, ze ja caly tydzien nie odpale samochodul. [ID 3, skierniewice]

Niemniej wskazana przeszkoda nie jest na tyle ucigzliwa, aby odwies¢ kierowcodw od korzystania
Z wiasnego pojazdu. Samochdd niezmiennie pozostaje dla nich gtdéwnym Srodkiem transportu.

TR

KOMUNIKACJA MIEJSKA

Transport publiczny w obrebie badanych miast zapewniany jest przez sieci linii autobusowych.
Skojarzenia badanych sa jednoznacznie — ich zdaniem transport miejski to rozwigzanie przede
wszystkim przeznaczone dla uczniéw i 0séb starszych. Srodki transportu publicznego wykorzysty-
wane sg gtéwnie do dojazdow do centrum miast, gdzie pasazerowie zatatwiaja liczne sprawy, czy
tez po to, by dotrze¢ na stacje kolejowa.

W matym miescie siec tras linii autobusowych nie jest zbyt gesta, dlatego z autobuséw w duzej
czesci korzystajag osoby mieszkajace blizej centrum. To tam znajduje sie wieksza liczba przystan-
koéw i przecied linii autobusowych, ktdre pozwalajg na sprawniejsze przesiadki. Osoby z obrzezy
miejscowosci czesciej majg problemy z poruszaniem sie komunikacjg miejska.



Mieszkam w centrum, wiec nie narzekam akurat na komunikacje miejskg, bo mamy dosé

czeste polgczenia przynajmniej tam, gdzie mnie interesuje, Zzeby pojechag. [Ipi 3, Skierniewice]

Autobusy czesciej petnig role uzupetnienia komunikacji niz gtdwnego $rodka transportu. Mieszkan-
Cy przemieszczaja sie gtéwnie samochodem, a publiczny transport miejski traktujg drugorzednie.

Jezeli nie robie jakis wiekszych zakupdw czy nie chce gdzies dalej podjechaé, to wtedy
wybieram wlasnie autobusy — na przyklad, zeby gdzies zrobi¢ jakies drobne zakupy po

pracy, czy zatlatwicé jakies drobne sprawy. [IDi 14, Putawy]

Istnieje rowniez grupa mieszkancow, ktdra ze wzgledu na niedogodnosci zwigzane z przemiesz-
czaniem sie niespetniajgcym ich oczekiwan publicznym transportem miejskim catkowicie rezygnuje
Z przejazddw autobusami.

W Otwocku nie korzystam w ogdle z autobuséw. Blisko domu mamy tylko jakis jeden au-
tobus, a i tak jest on rzadko. Majgc czwdrke dzieci, nie wyobrazam sobie iS¢ z dzieémi na

przystanek i czekacé tyle na autobus. [IDI 20, Otwock]

Wadliwe funkcjonowanie transportu publicznego w badanych miastach niewatpliwie przyczynia sie
do duzej popularnosci samochodu. Respondenci wymieniajg nastepujgce przeszkody utrudniajgce
im korzystanie z transportu publicznego:

> Zbyt mala czestosé kursowania

Zdaniem badanych jeden lub dwa przejazdy autobusu w przeciggu godziny to czestos¢ zbyt mata,
aby ich potrzeby transportowe byty w petni zaspokajane. Odstepy pomiedzy odjazdami autobusdw
utrudniajg nie tylko samo przemieszczanie sie, ale rowniez planowanie aktywnosci w miejscu doce-
lowym. Respondenci podkreslaja, ze rzadkie przejazdy autobusdw zniechecaja ich do korzystania
z transportu publicznego w ogole.

Odstep miedzy pojawieniem sie autobusu tej linii to jest okolo godziny, wiec trzeba by sie

bardziej ustawiaé pod autobusy, a nie, ze sie idzie na przystanek i zawsze cos jest. [IDl 12, Pulawy]

Na pewno bym wprowadzita wiecej autobusow i o bardziej rozbudowanych trasach. Jezeli
bylby u mnie autobus co 15 minut, to bym bardzo chetnie skorzystala z niego sama lub

Z dzieémi. [ip1 20, otwock]

> Nieprzystosowanie pojazdéw do potrzeb pasazeréw o ograniczonej sprawnosci

ruchowej

Respondenci wskazujg nierzadko, ze korzystanie z publicznego transportu stanowi dla niektorych
pasazeréw wyzwanie. Niedogodnosci zwigzane sg przede wszystkim z konstrukcja pojazddw,
ktorych wysokie progi nie pozwalajg na swobodne, bezposrednie wejscie z chodnika do autobusu.
Negatywnie na komfort podrézy wptywa rowniez sposdb prowadzenia pojazdéw — w przypadku
gwattownych ruchdw utrzymanie bezpiecznej pozycji w autobusie jest znacznie utrudnione. Do
arupy, ktdrej dotycza opisywane trudnosci w korzystaniu z transportu miejskiego, zaliczajg sie za-
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réwno osoby z ograniczeniami ruchowymi wynikajgcymi nie tylko z posiadanej niepetnosprawnosci,
ale takze podesztego wieku, jak rowniez dzieci oraz rodzice pchajgcy wozki.

Oto przyktadowa wypowiedz osoby starszej z ograniczeniem ruchowym:

Najgorzej jak progi sg za wysokie, bo jednak kolano przeszkode robi, zeby po prostu wsigsé.
Musze sie jeszcze przytrzymacd czegos, zeby wejsé po schodach. Niektérzy kierowcey po-
trafig przyspieszyé, a pdzniej hamowac gwaltownie, gdy przystanek sie zbliza, a ja nie
moge utrzymac réwnowagi, cho¢ i tak z trzymam sie z calej sily. [...] Byloby dobrze, gdyby
wszystkie autobusy jezdzily z obnizonym podwoziem — te, ktore jak sie drzwi otwierajg, to

sie obnizajg, Zeby wiasnie mniejszy kroczek dawag. [ID 2, skierniewice]
Tego typu problemy dostrzegaja tez osoby ich nie doswiadczajace:

Patrze na moich sgsiadéw, ktérzy sg starsi i czasami jest im ciezko, jak podjedzie ten wyso-
kopodlogowy autobus. Jest im tam ciezko wejsé, tak jak mamom z wézkami. Jak autobusy

s3g niskopodlogowe, to jest fajnie. [IDi 4, skierniewice]
2> Stosunkowo wysokie ceny biletow

Nieco innym problemem zwigzanym z komunikacjg miejska sg stosunkowo wysokie ceny bile-
tow, ktdre przy oferowanej jakosci przejazdu czesto zniechecajg do regularnej jazdy autobusami.
W Skierniewicach jednorazowy bilet (niezaleznie od liczby przejechanych przystankéw]) kosztuje
3,20 zt, natomiast miesieczny — 96 zt, dla uczniéw w wieku szkolnym przewidziana jest 37-procento-
wa znizka i ceny bilety wynoszg odpowiednio 2 zt za jednorazowy bilet i 60 zt za bilet miesieczny.
W Putawach istnieje skomplikowany system pieciu stref w zaleznosci od liczby gmin, przez ktore
pasazer chce przejechac¢. W najtariszym wariancie koszt przejazdu wynosi 3,60 zt za bilet wazny
30 minut i 100 zt za miesieczny bilet, a w najdrozszym wariancie, czyli za ,przejazd w obszarze wy-
Znaczonym przez granice administracyjne trzech i wiecej sasiadujgcych z sobg gmin”, 75-minutowy
bilet kosztuje 5,60 zt lub 150 zt w wersji miesiecznej. Uczniom przystuguje 50% znizki.

W celu zwiekszenia zainteresowania komunikacjg miejskg, a przede wszystkim promowania jej
i przyzwyczajania do niej najmtodszych mieszkancéw, nalezatoby rozwazy¢ darmowe przejazdy
(lub w nizszej cenie) dla ucznidw szkdt podstawowych i Srednich oraz ewentualnie takze dla oséb
starszych (np. po 70. roku zycia). Ponadto mozna dazy¢ do obnizenia cen biletdéw diugookreso-
wych, poniewaz w obecnym progu cenowym osobie jezdzacej 3—4 razy w tygodniu w obie strony
bardziej optaca sie kupowac bilety na pojedyncze przejazdy. Warto ponadto dazy¢ do uproszcze-
nia systemu optat, a takze do uwzglednienia w nim mozliwosci korzystania z taczonych biletow,
pozwalajgcych nie tylko na poruszanie sie po matym miescie, ale takze na przejazd do duzego
o$rodka miejskiego i ewentualnie poruszanie sie po nim — do czego niezbedna jest wspotpraca
miedzy réznymi operatorami ustug transportowych.

Wiem, ze w innych miastach jakos dzieci do szkoly dojezdzajg za darmo. Chciatabym wiasnie
przede wszystkim to do Skierniewic przeniesé. U nas [...] tylko jak mamy to swoje swieto

skierniewickie, to wtedy autobusy za darmo jezdzg i to jest tyle na caly rok. Dzieci muszg



ptacié, nawet jezeli majg tylko jeden przystanek, na przykiad do szkoly. A jak jest dziecko,

to i tak wtedy i rodzic musi tez kupic bilet dla siebie. [iDI 4, skierniewice]

Sposréd badanych miast sytuacja dotyczaca cen biletdw nieco inaczej przedstawia sie jedynie
w Otwocku, gdzie stosunkowo niedawno, na poczatku 2023 roku, wprowadzono darmowg komuni-
kacje miejska — dwie linie autobusowe — dla wszystkich mieszkancéw, a pozostata cze$¢ dostepnej
komunikacji zbiorowej podlega pod warszawski transport miejski.

> Trudnosci z zakupem biletow za posrednictwem aplikacji, brak elektronicznych

rozkladéw jazdy oraz biletomatow na przystankach

Trudnosci z zakupem biletow przez aplikacje, a takze inne problemy zwigzane z infrastrukturg to-
warzyszaca, takie jak brak elektronicznych rozktaddw jazdy czy brak biletomatdw na przystankach
przyczynity sie do powstania negatywnych opinii na temat nowej oferty transportowej. Responden-
ci opisywali sytuacje, podczas ktérych wskazane powyzej niedogodnosci, pomimo iz niezwigzane
bezposrednio z samym przejazdem, znaczaco obnizaty jakos$¢ podrdzy. Na postrzeganie wygody
korzystania z nowej komunikacji miejskiej wydaje sie mie¢ wptyw rowniez wiek pasazera — w przy-
padku oséb w podesztym wieku mozliwos$¢ wyboru dogodnej formy zakupu biletu lub prostszego
sposobu sprawdzenia rozktadu jazdy moze znaczaco utatwic przemieszczanie sie po miescie.

Czasami na przykiad jest problem, zeby kupi¢ bilet. Jest jakas aplikacja, ale zdarza sie, ze
albo sie cos zawiesi, albo telefon mi sie roztaduje, albo jest ktos starszy, kto na przykitad tej
aplikacji nie uzywa. Nie ma gdzie kupié biletu blisko. Na przystankach nie ma biletomatow,

w autobusach tez nie ma. [IDi e, Skierniewice]
> Rozklady jazdy nieadekwatne do potrzeb mieszkancow

Problemy zwigzane z rzadkim kursowaniem pojazddw, brakiem mozliwosci dogodnej przesiadki
czy niedostosowaniem do rozktadu kursowania pociggdw to jeden z aspektdw, ktory réwniez
negatywnie wptywa na wybory transportowe respondentow. Brak elastycznosci czy mozliwosci
dostosowania godzin podrdzy do swoich plandw obniza atrakcyjnos¢ transportu miejskiego jako
alternatywy dla samochodu.

Chciatabym, zeby u nas w Skierniewicach autobusy kursowaly czesciej, bo to rzeczywiscie
jest duzy problem. Sg linie, ktére kursujg powiedzmy co pdt godziny, ale sg tez linie, ktére
kursujg co godzine czy co dwie godziny. Jest to duze utrudnienie, jezeli chce z mojej dziel-
nicy dostaé sie na cmentarz, to jezdzg tam bodajze dwa autobusy, ktére w rzeczywistosci
majg dziennie moze z osiem kursoéw. Wiec jak sie dojedzie, to sie tam spedzi ze dwie godziny,
zanim sie zlapie nastepny powrotny autobus, bo tym, co sie przyjechato to sie nie zdgzy.

[IDI 5, Skierniewice]
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RUCH PIESZY

Wiekszo$¢ respondentow pytana bezposrednio o ruch pieszy nie wskazuje na istnienie wiekszych
utrudnien lub problemdw dla pieszych w ich miescie. Przeciwnie, czesto sa bardzo zadowole-
ni z jakosci infrastruktury pieszej — szczegodlnie dobrze wypadajg na tym polu Putawy. Zdaniem
mieszkancow udzielajgcych wywiadow infrastruktura miejska jest dobrze dostosowana do potrzeb
pieszych i zapewnia liczne oznakowane przejscia, chodniki czy wygodne dojscia do poszczegol-
nych budynkéw. Moze miec na to wptyw wielko$¢ miast, a takze niewygdrowane oczekiwania,
poniewaz wiele oséb pamieta, ze wczesniej warunki byty gorsze.

Jezeli chodzi o pieszych, to u nas raczej nie ma czegos takiego, ze nie ma dojscia do budynku
czy cos podobnego. Czasami moze gdzies tam pojawia sie problem z dojsciem dla inwalidy,
ale jest to na zasadzie wyjgtku. Raczej we wszystkich blokach sg podjazdy, tak ze inwalida

spokojnie moze wejsé czy wjechaé bloku. [ID1 20, Putawy]

Z punktu widzenia pieszego Putawy sg okej, wszedzie tak naprawde, jezeli ktos jest sprawny
i nie ma jakichs kontuzji czy dolegliwosci, [mozna dojsé]. Pieszo mozna przejsé cale miasto

bez jakiegos wiekszego problemu z jednego korica na drugi w géra godzine. [ibi 12, Putawy]

Infrastruktura jest bardzo bezpieczna. Dosy¢ dobrze zaplanowano miasto urbanistycznie,
jest duzo przejsé dla pieszych tutaj w Putawach, ale mysle, ze to dotyczy nie tylko Putaw.
Duzo jest tez oznakowania pionowego. Drogi rowerowe sg juz wszystkie rowne. Mozna
powiedzieé, ze w calym miescie sg drogi rowerowe réwnolegle biegngce do chodnikéw.

Duzo jest przejsé dla pieszych z sygnalizacjg swietlna. [ID 15, Putawy]

Pomimo ogdlnie pozytywnych opinii dotyczacych ruchu pieszego po zadaniu respondentom do-
datkowych pytan o konkretne elementy infrastruktury dla pieszych, okazuje sie, ze w ich miastach
wystepuja nastepujace problemy:

> Zly stan techniczny chodnikéw

Respondenci zauwazajg, ze cze$¢ chodnikéw jest zniszczona, nieréwna lub niepoprawnie wyzna-
CzOona, CO znacznie utrudnia przemieszczanie sie. Nie tylko forma, ale réwniez jakos$¢ planowania tras
pieszych jest negatywnie oceniana — niektére miejsca pomimo sasiadowania ze soba nie posiadajg
bezposdrednich potaczen chodnikowych, co wymusza korzystanie z okreznej drogi. Dodatkowo
w czasie remontow chodniki czasami s usuwane, zwezane lub skracane, co wymusza na pieszych
koniecznos¢ wejscia na jezdnie i znaczaco wptywa na obnizenie bezpieczenstwa przemieszczania
sie pieszych.

Chodniki w bardzo zlym stanie, w niektérych miejscach, nie méwie, Ze wszedzie, ale jeszcze
rzeczywiscie jest sporo do zrobienia. Jezeli sg remonty ulic i chodnikow, Zle sg wytyczane
przejscia. Niejednokrotnie jest tak, ze pieszy musi przechodzi¢ ulicg i jest bardzo niebez-
piecznie. Powinny by¢ lepiej zabezpieczone i wytyczone na czas remontow miejsca, gdzie

pieszy moze bezpiecznie sie poruszad, poniewaz obok samochoddw jest multum. [iD1 17, otwock]



&

Przede wszystkim chodniki, ktére czasami bywajg w optakanym stanie. Chcemy sie dostacé
z miejsca A do miejsca B i niestety trzeba jakgs okrezng droga przejsé na piechote, dlatego
Ze nie ma bezposredniej. Po prostej linii nie ma zadnego chodnika ani nic takiego, a zamiast
tego w tym miejscu albo sg mniejsze dzialki postawione bardzo dziwnie, albo jakis las i nie

ma Zadnego nawet wydeptanego przejscia.[Ipi 1, Skierniewice]
> Nieprawidlowo zaparkowane samochody

Zastawione chodniki uniemozliwiajg swobodne korzystanie z nich zwtaszcza przez osoby z wdzkiem
dzieciecym badz inwalidzkim albo osoby starsze, ktérych sposdb przemieszczania sie nie pozwala na
przedzieranie sie pomiedzy zaparkowanymi pojazdami. Samochody stojgce na chodniku wptywaja
rowniez na ogolne poczucie bezpieczenstwa respondentdw przemieszczajgcych sie pieszo.

Przeszkadzajg mi pozastawiane chodniki, to na pewno. Brakuje mi na chodnikach takich
stupkow, przez ktére samochdéd by na nie wjechal. Gdy ide z dzieckiem do siebie pod blok
i nagle po pasach cofa sie samochdd, to sie zastanawiam, czy mam is¢ do przodu, czekaé
czy is¢ do tytu i bra¢ dziecko na rece. Idgc z wézkiem, czasem mam problem, by zmiescié

sie na chodniku. [ID1 3, skierniewice]
> Braki w zakresie ulatwien dla oséb z niepelnosprawnosciami

Problem ten dotyczy zaréwno przemieszczania sie w przestrzeni publicznej po chodnikach czy ulicach
Z niedostosowang nawierzchnig i z wysokimi kraweznikami, jak rowniez wchodzenia do budynkdw.
Wspomniane juz nieprawidtowo zaparkowane pojazdy dodatkowo utrudniajg osobom z ograni-
czeniami ruchowymi petne i swobodne korzystanie z przestrzeni przeznaczonej dla ruchu pieszego.

Jezeli chodzi o chodniki, to wiadomo, ze gdzies sg nowsze, gdzies sg starsze. A jezeli cho-
dzi o podjazdy dla niepetnosprawnych, to czegos takiego nie ma tutaj w Skierniewicach,
jakichs podjazdow czy udogodnien. Czegos takiego bynajmniej nie widzialam. Chodniki sg

przykiad wystarczajgce, szerokie, ale tez czasami jest taki problem, ze sg tam samochody

zaparkowane. [IDI 7, Skierniewice]
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PRZEMIESZCZANIE SIE ROWEREM

Przemieszczanie sie rowerem rézni sie w zaleznosci od analizowanego miasta, a przede wszyst-
kim dostepnosci i jakosci infrastruktury rowerowej. Z tego powodu rower jako srodek transportu
najmniejsza popularnoscia cieszy sie w Skierniewicach.

Malo jest sciezek rowerowych w Skierniewicach. Wiadomo, z roku na rok na pewno bedzie
tego przybywad, ale obecnie nie za bardzo je widaé. Kazdy rowerzysta chodnikami jezdzi

albo U”Cé}. [IDI 7, Skierniewice]
Dojazdy z obrzezy miasta do centrum mogq by¢ niebezpieczne.

Rowerem tutaj u nas rzadko, zeby ktos do miasta sie wybral, bo niestety nie mamy sciezek
rowerowych potgczonych i jest u nas duzo wypadkdw. Zdarzajg sie tez nawet smiertelne,

wiec to tak srednio bezpieczne. [IDI 4, skierniewice]

Na stopniowa poprawe jakosci infrastruktury rowerowej wskazuje natomiast wielu respondentéw
z Putaw. Jak wynika z ich relacji, dzieki obecnosci kilku dobrej jakosci tras rowerowych czes¢ miesz-
kancow regularnie dojezdza rowerami do pracy.

Jest coraz wiecej sciezek rowerowych w Pulawach, ale tak na przykiad do mojej pracy to
nie mialabym jak dojechaé — znaczy no... chodnikiem albo ulicg. Jednak ogdlnie rzecz biorgc,
to zdecydowanie sie Pulawy rozwinely pod tym kgtem, bo jest nawet ta droga na zaktady
azotowe, co jest supenr, bo bardzo duzo pracownikow jezdzi tam rowerami. W pordwnaniu
z autobusami, to nawet pod katem czasowym nie wychodzi to bardzo diugo i jeszcze sg

oszczednosci. [IDI 14, Putawy]

Jednak w obu tych miastach rower czesciej postrzegany jest nie jako srodek codziennego trans-
portu, ale sprzet przeznaczony do rekreacji, ktory umozliwia wytgcznie mitg wycieczke z rodzing
poza miasto. Nieco inaczej percepcja transportu rowerowego przedstawia sie w Otwocku. Oprocz
oczywistego postrzegania jazdy na rowerze jako sposobu spedzania wolnego czasu w pobliskim
Mazowieckim Parku Krajobrazowym wielu mieszkancéw widzi w nim $rodek stuzgcy do codzien-
nych podrézy po miescie i do dojazddw do stacji kolejowej, gtdwnie dzieki dosy¢ dobrze rozwi-
nietej sieci $ciezek rowerowych. Zainteresowanie jest na tyle duze, ze na znajdujacym sie przy stacji
parkingu rowerowym czesto nie wystarcza miejsca dla pozostawianych tam rowerow.

Jezeli chodzi o przemieszczanie sie po Otwocku [...]. No wlasgnie ze wzgledéw logistycznych
jest po prostu wygodniej od niedawna jezdzié rowerem, bo potworzyly sie Sciezki rowero-
we. Teraz mamy nowe, wiec ja czuje sie bardziej bezpieczna. Przemieszczadé sie rowerem
jest dobrze ze wzgledu na wygode, ale tez ze wzgleddw zdrowotnych, o tak, zeby mieé ak-

tywnosé fizyczng zapewniona. [Ibi 20, Otwock]



PORUSZANIE SIE W MALYM
A DUZYM MIESCIE

W poprzedniej edycji badania? oméwione zostaty nawyki transportowe mieszkancow duzych
miast. Mozna wiec zauwazyc, ze wystepuja pewne roznice w postawach i nawykach mieszkancéw
duzych i matych miast. Kilka z réznic wydaje sie kluczowych:

=> Kultura samochodowa

Pomimo ze niezaleznie od wielkosci miejscowosci kultura samochodowa jest dominujaca, to w du-
Zzym miescie mozna zaobserwowac istotng grupe mieszkancow, ktéra krytykuje dominujaca role
samochoddéw w miescie i popiera szereg rozwigzan zwigzanych z jej ograniczaniem, takich jak
zwiekszanie stref spowolnionego ruchu czy ograniczanie liczby miejsc parkingowych w centrach
miast. Tego typu podejscie niemal nie znajduje poparcia wsrdd mieszkancdw matych miast, nawet
tych, ktérzy regularnie przemieszczajg sie transportem miejskim. Kultura samochodowa jest tutaj
silniej zakorzeniona i postrzegana jako co$ oczywistego, a wady poruszania sie autem sg w jeszcze
wiekszym stopniu akceptowane — jako nie do unikniecia, z braku innych opcji. Czesciowo wynika
to po prostu ze znacznie mniejszej dostepnosci alternatyw. Wptyw na opinie respondentdw mogto
miec tez to, ze wiekszo$¢ z nich podrdzowata rzadziej niz respondenci z duzych miast, ktorzy brali
udziat w poprzednim badaniu. W zwigzku z tym nie poczynili oni zbyt wielu obserwacji z innych
miast, polskich czy europejskich, w ktérych mogliby doswiadczy¢ nowszych, bardziej zrwnowa-
zonych rozwigzan transportowych. Pytani o dobre praktyki i o to, co z nich chcieliby przenie$¢ do
swojego miasta, czesto nie wiedzieli, co odpowiedzied.

> Strefy tylko dla pieszych

Zdaniem wielu mieszkancow duzych miast potrzebne sg strefy przeznaczone wytgcznie dla ruchu pie-
szego, wolne od samochododw. Co wiecej, zauwazalna jest potrzeba przeksztatcania istnigjgcej infrastruk-
tury na taka, ktora jest przyjazna dla pieszych, typu przejscia naziemne, szerokie chodniki. W mnigjszych
miejscowosciach — pomimo ztego stanu infrastruktury, nierdwnej nawierzchni, niedostatecznie dobrze
oznakowanych przej$¢ dla pieszych czy parkujgcych na catej szerokosci chodnika samochoddw — po-
trzeby i problemy pieszych nie sg powszechnie zauwazane. Pewne ucigzliwosci postrzegane s3 jako
co$ normalnego i generalnie oczekiwania co do jakosci infrastruktury sg wyraznie mniejsze.

> Rozwodj i postrzeganie transportu miejskiego

Mieszkancy matych i duzych miast rdznig sie takze w sposobie postrzegania transportu miejskiego.
W duzym miescie komunikacja publiczna jest negatywnie oceniana gtéwnie przez osoby poruszajgce
sie samochodem, a ceny biletdéw zdaniem podrdznych sg ha dobrym poziomie w stosunku do jakosci
ustug. W matym miescie transport miejski stoi na znacznie gorszym poziomie — $wiadczy¢ moze o tym
krytyka ze strony samych pasazerow. Oprécz gorszej jakosci ustug ceny biletdw sg w ocenie miesz-
kancow stosunkowo wysokie, co skutecznie zniecheca ich do korzystania z tego $rodka transportu.

2 https://www.pkeom.pl/uploads/Transport/Transportowe_nawyki_raport_Sadura_PKEOM_062022_WEB.pdf [dostep:
12.09.2023].
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JAK WYGLADAJA DOJAZDY DO
DUZYCH OSRODKOW MIEJSKICH?

Wiekszos¢ z respondentow podrézowata do najblizszego duzego miasta regularnie lub spora-
dycznie, by pracowac, zaspokoi¢ swoje potrzeby w zakresie edukacji i opieki zdrowotnej, a takze
korzystac z oferty handlowej, sportowe;j i kulturalno-rozrywkowej. Generalnie w duzych miastach ta
oferta dostepnych towardw i ustug, takze basendw, kin i teatrow, jest znacznie bogatsza. Respon-
denci zaznaczali, ze nie mogliby lub nie chcieliby zrezygnowac z tych podrdzy. Pragng bowiem
czerpac korzysci wynikajace z faktu bliskiego sasiedztwa metropolii. Sg tez sytuacje, w ktérych
nie maja wyjscia, przede wszystkim w przypadku dostepu do specjalistow z réznych dziedzin,
nierzadko niedostepnych w mniejszych miejscowosciach. Dotyczy to szczegdlnie specjalistycznej
opieki zdrowotnej.

Nalezy zauwazy¢, ze przejazdy do wiekszych miast charakteryzujg sie pewna regularnoscig — bez
wzgledu na ich czesto$é respondenci zazwyczaj deklaruja, ze ich podroze sg cykliczne.

Nie wszyscy specjalisci sg w Putawach, wiec jak jest potrzeba, to nie ma wyjscia i trzeba

jechaé do Lublina. D1 14, Putawy]

Mam ten uniwersytet troche dalej [w Warszawie]. [...] Zwykle w tamtym roku akademic-
kim to byto mniej wiecej trzy, cztery razy w tygodniu, teraz to bedzie czesciej najpewniej.

W wakacje w ogdle tez jezdze sporo, bo lubie podrézowad, jezdze sobie do todzi pare razy

w tygodniu, do Warszawy tez zdarza mi sie jeZzdzié. [Ip1 1, skierniewice]




ETAPY PODROZY

Na podstawie odpowiedzi respondentdw mozna odtworzy¢ poszczegodline etapy podrdzy do du-
zych miast wojewodzkich. Z uwagi na brak bezposrednich potaczen, aby przemiescic sie z miejsca
zamieszkania do wybranego punktu w Warszawie czy todzi podrézujgcy muszg zazwyczaj przesiadac
sie kilkukrotnie. Tym samym dojazd nierzadko staje sie ztozonym przedsiewzieciem, wymagajacym
doktadnego planowania. Respondenci nie ukrywaja, ze taki sposdb podrdézowania jest meczacy.

To jest kombinacja alpejska, poniewaz do Falenicy jezdze samochodem, a potem jezdze albo
pociggiem Kolei Mazowieckich albo SKM, czyli tez pociggiem, ale juz warszawskim, albo

autobusem. [IDI 21, Otwock]

Czasami chce dojechaé ha poludnie Warszawy, na uniwersytet, jednak bywaly momenty,

Ze musialem mieé trzy czy cztery przesiadkKi.[ID 1, skierniewice]

Mieszkancy Putaw deklarujg zadowolenie z oferowanych potaczen z Lublinem. Na pozytywna
ocene podréznych majg wptyw nie tylko krétki czas przejazdu, ale takze czestotliwose kursowania
pojazdoéw oraz brak koniecznosci przesiadania sie. Nalezy wzig¢ pod uwage, ze Lublin jest mniej-
szym miastem niz £6dz czy Warszawa, wiec ewentualne pozniejsze dojazdy ze stacji lub przystanku,
gdzie wysiadajg po dojezdzie do Lublina, do miejsca docelowego trwajg kroce).

Tak powiem u nas z Pulaw bardzo czesto mamy busy, wiec do Lublina, jesli chodzi o dojazdly,

nie ma zadnego problemu, co 15 minut mamy [autobusy]. [IDi 9, Pulawy]

No tak teraz jestem pozytywnie zaskoczony, bo pociggi z Putaw sg do Lublina chyba co 28
minut, to raczej szybko. Wyremontowali tory, mielismy takg inwestycje dosé duzg w poprawe

Jjakosci torowisk. No i teraz to naprawde fajnie mozna sie do tego Lublina [dostad]. [ipi 12, Putawy]

ETAP I

Pierwszy etap podrdzy wymaga od respondentéw najczesciej skorzystania ze srodka transportu,
ktory dowiezie ich do stacji kolejowej lub autobusowej w ich miejscowosci. Z zebranych wypowie-
dzi wynika, ze ta cze$¢ podrdzy odbywa sie na rozne sposoby. W zaleznosci od odlegtosci, w jakiej
znajduje sie stacja kolejowa, respondenci wybierajg spacer albo przejazd autobusem lub niekiedy
wtasnym samochodem czy rowerem. Mozna zauwazy¢, ze na wybor respondentéw wptyw ma
kwestia wygody potaczenia — w przypadku braku skorelowania rozktadu jazdy autobusu z pocig-
giem podrozni preferujg dojscie do stacji pieszo, a gdy dystans lub pogoda na to nie pozwala,
dojazd autem.

Jedziemy samochodem do stacji, wsiadamy w pocigg i jedziemy do todzi. [iDi 6, Skierniewice]

Ode mnie z Rawki musze sie dosta¢ na piechote na dworzec. Tam sobie dochodzimy, bo nie

zawsze autobus pasuje nam do danego pociggul. [IDI 4, Skierniewice]
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ETAP Il

Kolejny etap przejazdu jest dla wiekszosci respondentow taki sam, szczegdlnie w Otwocku i Skier-
niewicach — dojazd z centrum zamieszkiwanego miasta do centrum metropolii odbywa sie naj-
czesciej pociggiem. Pomimo ze zwykle dostepna jest takze alternatywa w postaci autobusu, to
pociag stanowi pierwszy wybor podréznych. Potgczenia kolejowe z wiekszym miastem mimo wy-
stepujacych niekiedy niedogodnosci, takich jak opdznienia czy ttok, pozwalajg na szybkie i zwykle
bezproblemowe pokonanie dtugiego dystansu.

Jezeli chce do Warszawy dojezdzaé, to pociggiem, ewentualnie autobusem, ale autobus

chyba dwa razy dluzej jedzie, to niezbyt wchodzi w gre. [ipi 23, otwock]

Podrzucamy je [dzieci] do stacji samochodem albo same dojezdzajg autobusem i dalej po-

ciggiem. [IDI 19, Otwock]

Natomiast w przypadku mieszkancéw Putaw wygodny dojazd z centrum do Lublina mozliwy jest
z wykorzystaniem autobusow.

W odniesieniu do przejazdu pociggiem respondenci zwracali uwage na liczne czynniki, ktore wpty-
Waja na jakos$¢ podrozy. Sposrdd wymienionych aspektdw mozna wyszczegolnic:

> Planowanie podrézy

W przypadku mieszkancoéw Otwocka planowanie podrdzy nie stanowi dodatkowego utrudnienia.
Wiekszo$¢ respondentdw nie przygotowuje sie specjalnie do przejazdu pociggiem, lecz sprawdza
jedynie godzine odjazdu.

Mysile, ze podrdze standardowe, na te samg godzine jezdze, [...] o tej samej porze wracam,

czasem sprawdze, czy pocigg nie jest opdzniony i tyle. [IDi 22, otwock]

Jednak juz w przypadku mieszkancéw Skierniewic dojazd do duzego miasta wymaga podjecia
dodatkowych czynnosci. Respondenci zwracajg uwage na to, ze w pewnych przypadkach (gdy
przejazd realizowany jest pociggiem pospiesznym] przewoznik wymusza na pasazerach rezerwa-
cje miejsc w pociggach z wyprzedzeniem. Taki wymog doprowadza nierzadko do absurdalnych
sytuacji — jak opisuje jeden z respondentow:

Teraz jak w tym samym systemie Intercity zmienili to, ze do biletéw miesiecznych trzeba
miecé jeszcze zajmowane miejsce w niektérych pociggach, no to jest czasami straszne. Jak
przyjezdzajg dwa pociggi jednoczesnie, a ty masz miejscédwke tylko na jeden pocigg, bo
system ci blokuje i nie mozesz zarezerwowaé sobie dwdch naraz, nagle sie okazuje, ze ten
jeden, akurat twéj pocigg jest opozniony o dwie godziny. No ale ty nie masz miejscowki na

ten drugi i musisz jednak poczekacé na ten za dwie godziny. [IDI 1, skierniewice]

Wymaog rezerwadji nie jest jednak jednolity — tylko cze$¢ pociggdw posiada miejsca rezerwowane.
Tym samym respondenci czesto majg problem z okresleniem, jaki typ przejazdu bedzie ich dotyczyt.
Takze w przypadku opdznien lub innych utrudnien sytuacja jest dodatkowo skomplikowana — zakup
biletu na jedna kategorie przejazdu uniemozliwia skorzystanie z tej drugiej.



)

Jednym z elementdw planowania podrézy jest dla respondentdw takze zakup biletow — czesc
z nich dokonuje transakcji przez Internet, natomiast niektorzy korzystajg z mozliwosci zakupu biletu
u konduktora lub na stacji. W odniesieniu do rozktaddw jazdy niektdrzy respondenci przyznaja, ze
nie mieliby problemow z zapamietywaniem godzin odjazdéw pociggéw w dogodnych dla nich
porach, gdyby nie czeste zmiany rozktaddw jazdy. Zmuszajg one do poswiecania dodatkowego
Czasu na sprawdzanie godzin odjazddw. Ponadto nawet stosunkowo niewielkie réznice wynoszace
10—15 minut moga utrudnia¢ planowanie dalszej podrdzy i zmusza¢ do czekania na przystankach
podczas przesiadek do innych srodkéw transportu.

Duzym dyskomfortem sg te czeste zmiany rozkiadu jazdy czy skrdcenie relacji pociggow.

[IDI 22, Otwock]
> Kursowanie i czas przejazdu pociggow

Jako pozytywny aspekt podrézowania pociggiem respondenci wskazujg przewidywalnosé prze-
jazdow. Z uwagi na to, ze kolej jest niezalezna od korkdw na drogach przejazd moze odby¢ sie
bez utrudnien. Pasazerowie cenig sobie to, ze nie spedzajg dodatkowych godzin w samochodzie
lub autobusie, ktdrych ruch zalezny jest od innych pojazddw na trasie. Znajac doktadny czas prze-
jazdu ze stacji A do stacji B, moga zazwyczaj tatwiej zaplanowac czes¢ dnia spedzang w miejscu
docelowym - wizyty lekarskie, spotkania itp.

Podoba mi sie szczegélnie wiasnie w transporcie kolejowym, ze [...] jest on w miare przewi-

dywalny, nie tak jak autobus, ze stanie w korku. [Ipi 22, otwock]

Minusem, w kontekscie kursowania pociggdw, sg wedtug respondentéw opdznienia. Dodatkowo
informacja na temat opd&znienia — jakie sg przyczyny, ile bedzie trwato — jest zazwyczaj ograniczona.
Podrozni czesto nie wiedza, jaki doktadnie bedzie czas oczekiwania na stacji, ktéry pociag (z ktore-
go peronu) odjedzie z niej jako pierwszy albo jak dtugo beda siedzieli w pociggu, ktéry zatrzymat sie
w potowie trasy i stoi na stacji lub pomiedzy stacjami. Pracownicy kolei w pociggu tez czesto tego
nie wiedza — czekaja na informacje z zewnatrz i nie potrafig odpowiedzie¢ na pytania pasazerow,
co bywa przyczyna konfliktdw. Brak punktualnosci jest zrodtem frustracji i niezadowolenia, obniza
takze zaufanie podréznych do kolei.

Spdznienia pociggdw bardzo duze, bardzo duzo sie spdzniajg. Szczegdlnie pospieszne.

W ogdle przestalem w pewnym momencie na nie liczy¢. [Ipi 6, Skierniewice]

Czes¢ respondentdw wydaje sie byc¢ jednak przyzwyczajona do opdznien. Ich ,sezonowe” wy-
stepowanie uzasadniajg trudnymi warunkami atmosferycznymi, ktére uniemozliwiajg normalne
poruszanie sie pociggdw. Za usprawiedliwione respondenci uznajg szczegodlnie opdznienia zimowe.

Zwlaszcza jak jest sezon opdznieniowy, czyli jakos blisko zimy albo gdy zaczynajg jakies

mocne deszcze padad. [Ip 1, skierniewice]

Nierzadko brak alternatywnego srodka transportu zmusza podréoznych do czekania na przyjazd
opdznionego pociggu.
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A,

Zdarza sie, ze na przyklad spo6zniajg sie dwie godziny i nic nie da sie z tym zrobié, poniewaz
w zasadzie sg jedynym sensownym potgczeniem z Warszawg i trzeba po prostu czekadé, az

jakiekolwiek problemy na linii zostang naprawione. [ID 18, Otwock]
> Komfort przejazdu

W swoich wypowiedziach respondenci zwracajg uwage na komfort przejazdu. Czes¢ z nich za-
uwaza, ze podrodz pociggiem przynosi wiele korzysci — dla jednych jest to moment relaksu, chwila
btogiej bezczynnosci, dla innych produktywnie spedzony czas. Aktywnosci podejmowane w trakcie
podrdzy to w szczegolnosci odrabianie lekcji, nauka do testow czy egzamindw, praca czy nadra-
bianie zalegtosci kulturalnych poprzez czytanie ksigzek czy gazet.

Tak, to jest fajne, bo czlowiek moze sie zanurzyé¢ w jakiejs lekturze czy po prostu chwile
sie oderwad od rzeczywistosci. Staram sie rzeczywiscie z tych paru minut spedzonych

w pociggu skorzystad. [Ipi 22, Otwock]

Podejmowaniu dodatkowej aktywnosci nie sprzyja jednak brak wygodnej przestrzeni. Respondenci
Zauwazaja, ze W przypadku braku miejsc siedzgcych nie mogg oddac sie swoim zajeciom. Ten
mankament oddziatuje negatywnie nie tylko na pasazeréw chcacych produktywnie spedzic¢ czas,
ale takze na pozostate osoby. Ttok oraz brak miejsc siedzacych sg dla respondentéw meczace
i Znaczaco pogarszajg komfort podrozy.

Problem jest taki, ze trzeba stacé jednak do tej todzi. Nie zawsze to miejsce siedzgce sie

zZnajdzie. D1 4, skierniewice]

Inng niedogodnoscig wskazywana licznie przez respondentéw jest kwestia temperatury w wago-
nach, przy czym zazwyczaj najwiekszym problemem okazuje sie brak klimatyzacji. Nieodpowiednia
wentylacja pociggdw uznawana jest za szczegadlnie ucigzliwg w trakcie upatdw. Przejazd rozgrzanym
pociggiem jest dla respondentédw wyjgtkowo nieprzyjemnym doswiadczeniem.

W pierwszej kolejnosci to chyba [nalezy wymienié] dzialajgcg klimatyzacje. Zwlaszcza jak
trafi sie z Kolei Mazowieckich starsza wersja pociggu, to tam czasami jest tak nagrzana

metalowa puszka, ze czlowiek sie zastanawia, czy nie lepiej na piechote p6jsé. [ibi 23, otwock]
> Koszt przejazdu

Ceny przejazdéw pociggami podrdzni oceniajg raczej pozytywnie. Wiekszos¢ respondentow
uwaza, ze optaty sg przystepne i nie wymagajg zmiany. Zwtaszcza osoby posiadajgce znizki sg
zadowolone z kosztéw podrézy. W przypadku Otwocka dodatkowa korzyscia jest rowniez system
honorowania biletow — osoby posiadajgce warszawska karte miejskg moga przemieszczac sie
swobodnie pomiedzy Otwockiem a Warszawg bez koniecznosci zakupu dodatkowych biletow.
Mieszkanhcy nieposiadajacy takiej karty dostrzegli jednak wzrost cen biletéw Kolei Mazowieckich
w ostatnim czasie.



ETAP Il

Po dotarciu do duzego miasta na ostatni etap podrdzy respondenci wybierajg $rodki transportu
dostepne przy stacji kolejowej. W zaleznosci od miasta bedg to autobus, tramwaj czy metro. Jezeli
miejsce docelowe znajduje sie niedaleko stacji wybieranym rozwigzaniem jest takze spacer. Podro-
ZUujacy zauwazaja przy tym réznice w jakosci oraz dostepnosci transportu publicznego w miastach
wojewddzkich w pordwnaniu z ich miejscowosciami.

[Warszawa dysponuje] bardzo zréznicowanym i przez to funkcjonalnym transportem pu-
blicznym, szynowym, autobusowym, metrowym. Tego w Otwocku nie ma, sg tylko linie

autobusowe. [IDI 19, Otwock]

W DRODZE DO DUZEGO MIASTA PRZYDA SIE TAKZE
ROWER

W kontekscie wyjazddw do miast wojewoddzkich w wypo-
wiedziach niektorych respondentdw pojawia sie rowniez ro-
wer. Ten $rodek transportu stuzy nie tylko do przemieszczania
sie po miejscowosci zamieszkania czy jako forma rekreacji —
podrézni deklaruja, ze rower stanowi dogodne uzupetnienie
ich podrézy do duzego miasta w przypadku, gdy pozwalaja
na to warunki atmosferyczne. Rower doskonale sprawdza
sie jako alternatywa dla autobusu, ktory przewozi pasazeréw
na krotszych dystansach, na kazdym z opisywanych etapow
podrézy. Uzytkownicy roweru cenig sobie w szczegdInosci

wygode oraz niezaleznosc¢, ktéra gwarantuje jednoslad.

Dojezdzam najczesciej komunikacjg publiczng, znaczy sie pociggiem [...], biore rower do
pociggu i dojezdzam tam [Warszawa] na stadion, a potem jeszcze 20 minut rowerem, a wra-

cam tez rowerem. [IDl 19, Otwock]

Zwykle dojezdzam do stacji rowerkiem, bo niedaleko domu mam stacje roweréw miejskich

i tez pod dworcem, wiec sobie biore rower i wyjezdzam na stacje. [Ipi 1, Skierniewice]

Respondenci wybierajg zardwno rowery prywatne, jak i publiczne oferowane przez dane miasto.
Jednak w przypadku korzystania z prywatnych jednosladow problemem jest ich transport — z uwagi
na brak lub ograniczong liczbe miejsc dla rowerdw przewiezienie ich pociggiem, zwtaszcza w go-
dzinach szczytu, moze okazac sie ktopotliwe lub niekiedy niemozliwe. Jako minusy uzytkowania
rowerow miejskich respondenci wymieniajg natomiast ich ograniczong liczbe oraz problemy z ob-
stugq stacji wypozyczania.

Zazwyczaj jest jeszcze w miare luzno, ale w godzinach szczytu nie wszedtbym juz z rowerem,

nie zmiescilbym sie do pociggu. [Ipi 19, Otwock]
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ZWOLENNICY SAMOCHODOW

Pomimo duzej popularnosci transportu publicznego wsrdd respondentdw znajduija sie takze za-
gorzali zwolennicy prywatnych pojazdéw. Niektdre osoby sa przekonane, ze samochdd zawsze
stanowi lepszy wybor w stosunku do komunikacji miejskiej. Korzystanie z autobuséw czy pocia-
gow jest wytacznie wynikiem braku prawa jazdy lub ograniczen ruchowych, ktére uniemozliwiaja
zasiadanie za kierownica.

Wedlug mnie, jezeli ktos ma do wyboru autobus czy samochdd, to juz predzej samochodem

pojedzie niz autobusem. [IDI 20, Otwock]

Cze$¢ 0séb podrdzujacych z miejsca zamieszkania do metropolii wybierajaca przejazd samocho-
dem wyjasnia, ze na ich preferencje znaczacy wptyw w szczegolnosci maja:

> Bezpieczenstwo przejazdu

Wsrod wypowiedzi kierowcdw pojawiajg sie komentarze podwazajace bezpieczenstwo trans-
portu publicznego. Zdaniem niektérych podrdznych jedynie samochdd pozwala na unikniecie
nieprzyjemnych sytuacji wywotanych zachowaniem innych oséb. Zagrozenia dotyczg w szcze-
golnosci kobiet, oséb starszych oraz dzieci. Zwolennicy aut twierdza rowniez, ze korzysci ptynace
Z poruszania sie prywatnym srodkiem transportu przewazajg nad problemami, ktére on generuje.

Mam takie poczucie, ze matka z dzieckiem nie jest mile widziana w autobusie, sg trudnosci,

czasem trudno wjechad. [Ibi 20, Otwock]

Natomiast w samochodzie mimo tego, zZe jest zagrozenie oczywiscie wypadku czy rdz-
nych innych przypadlosci, ale jest [ono] o wiele mniejsze niz na przykiad przebywanie
z jakims dziwnym towarzystwem w pociggu czy w autobusie, szczegdlnie w godzinach

wieczornych. [Ibi 17, Otwock]



©

2> Czas przejazdu.

Zdaniem niektorych czas przejazdu samochodem jest krétszy niz transportem zbiorowym — szcze-
golnie w przypadku niedopasowania rozktadu lub trasy do konkretnych potrzeb. Uwazaja oni, ze to
samochdd jest bardziej dogodnym rozwigzaniem w przypadku ograniczonej ilosci czasu, poniewaz
auto pozwala na bezposredni dojazd do punktu docelowego, bez koniecznosci przesiadek.

Samochodem lubie to, ze jest szybciej, jak mi sie Spieszy, to faktycznie jest szybciej. [iDi s,

Skierniewice]
> Komfort przejazdu

Na wybdr samochodu jako $rodka transportu wykorzystywanego do dojazdu do duzego miasta
ma wptyw takze komfort przejazdu. Respondenci zwracajg uwage na elastycznosc, ktdrg zapewnia
wtasny pojazd — w takim przypadku trasa nie musi by¢ wyznaczona od punktu do punktu, gdyz
kierowca moze wstgpic¢ po drodze do wielu miejsc. Kierowca nie jest tez uzalezniony od panu-
jacych warunkéw atmosferycznych oraz ma mozliwo$¢ wygodnego podrézowania z bagazami
oraz dzie¢mi.

Zaletg samochodu jest to, Ze nie meczy, Ze mozna nim dojechaé w zasadzie wszedzie i doje-
chaé szybko i w kazdych okolicznosciach, nawet jesli pada i jest zimno, no i transportowaé

duze przedmioty. [IDI 18, Otwock]

Niemnigj kierowcy dostrzegajg rowniez pewne minusy podrézowania samochodem. Za manka-
menty prywatnych przejazdow postrzega sie zwitaszcza:

trudnosci ze znalezieniem miejsca parkingowego w duzym miescie,

wysokie ceny paliwa (w poréwnaniu z cenami biletéw transportu zbiorowego),
wysokie ceny utrzymania samochodu,

korki.

v ¥ 43

Jesli chodzi o zaparkowanie, o dojechanie, to Lublin i Radom to po prostu masakra. Teraz
jest juz troche lepiej, chociaz tez nie jest tak najlepiej w Lublinie. A tutaj w Pulawach, mate
miasto, tatwy dojazd, wlasciwie nie ma takich miejsc, ze nie mozesz parkowag, tak jak na

przykiad w Lublinie czy w Warszawie. [IDI 10, Putawy]

Na pocigg osobowy to cena jest dobra. W sumie 20 zt razem. Mysle, ze samochodem bym

nie przejechala za te pienigdze. [IDI 6 Skierniewice]

Czesciej do todzi dojezdzam tylko samochodem. Zajmuje to do godziny czasu, no ale to za-

lezy. Czasami sie cos wydarzy i z godziny czasu moze sie zrobié trzy godziny. [IDi 8, Skierniewice]
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WYKLUCZENIE TRANSPORTOWE

Wykluczenie transportowe to zjawisko, ktdre swoim zasiegiem obejmuje cata Polske, jednak za
najbardziej dotkniete tym problemem uwazane sg mniejsze miejscowosci. Pomimo trudnosci z osza-
cowaniem doktadnej liczby osodb, ktorych dotyczy wykluczenie komunikacyjne, wskazuje sie, ze
brak lub ograniczony dostep do publicznego transportu w szczegdlnosci dotyczy seniorow, oséb
Z niepetnosprawnos$ciami czy dzieci. Cho¢ wymienione grupy odznaczajg sie innymi cechami, ich
wykluczenie posiada czesto wspolny mianownik, ktérym jest brak mozliwosci poruszania sie wia-
snym samochodem. Niemozno$¢ wyjazdu z miejscowosci zamieszkania odciska pietno na wielu
fundamentalnych aspektach zycia, pozbawiajgc dostepu do pracy, edukacji czy istotnych ustug.
Wykluczenie komunikacyjne to takze czesto wykluczenie spoteczne poprzez brak mozliwosci spo-
tkan z rowiesnikami, uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych czy sportowych.

Za przyczyny tego niekorzystnego stanu uwaza sie miedzy innymi brak integracji systemu publicz-
nego transportu zbiorowego oraz rozproszenie kompetencji w tym zakresie, niejednolity system
taryfowy, a takze brak stabilnego i dlugofalowego planowania organizacji transportu publicznego
z wykorzystaniem $rodkow publicznych. Na staba kondycje transportu zbiorowego niewatpliwie
majg wptyw lata systemowych zaniedban zwigzanych po przemianie ustrojowej. Pomimo ztozono-
$ci problemu wykluczenia komunikacyjnego pozostaje on jednak kwestig szczegolnie pilng, wyma-
Qajaca niezwtocznych dziatan, dlatego rozwazania nad nim zostaty podjete takze w tym badaniu.

Respondenci pytani o kwestie wykluczenia transportowego w pierwszej chwili wskazuja, ze nie
odczuwajg w swoim przypadku takiego problemu. Osoby podrézujgce twierdza, ze dojazdy do
innych miast nie sprawiajg im wiekszych trudnosci. Siatka potaczen co do zasady zapewnia mozli-
WOSC przemieszczania sie poza obreb miejscowosci zamieszkania, do sasiednich miast.

Do Lublina jest bardzo szybko, hawet jakby pociggiem tam dojechaé. [...] autobusy jezdzg i tez sg
w porzgdku godziny. [...] z dojechaniem do Lublina na pewno nie ma problemu i z dojechaniem do
Warszawy. Ogdlnie uwazam, Ze jest sporo tych pociggow, ze na pewno pod wzgledem wybrania

jakiegos nie ma problemu. Tylko trzeba wtedy ewentualnie wczesniej bilet kupié. [iDi 11, Putawy]

Niemniej zauwazy¢ mozna, ze niektdrzy z respondentdw nie postrzegajg swojej sytuacji transpor-
towej jako ucigzliwej z uwagi na to, ze ich zycie codzienne ogranicza sie do miejscowosci zamiesz-
kania. W przypadku tych respondentéw kwestia wykluczenia transportowego nie jest przedmiotem
gtebszych przemyslen. Aspektem, ktory sprzyja opisywanym postawom respondentdw, moze by¢
standard zycia w badanych miejscowosciach. W przypadku, gdy podstawowe potrzeby mieszkan-
cow sg zaspokojone, nie sg oni zmuszeni do podejmowania dodatkowych podrézy — tym samym
ewentualny problem wykluczenia transportowego traci na znaczeniu.

Tak spokojnie mégtbym spetnié swoje wszystkie potrzeby bez dojazdéw do duzego miasta.

[IDI 8, Skierniewice]

Nie czuje sie wykluczona, niemal wszystko jest w Skierniewicach.[IpI s, skierniewice]



Z wypowiedzi wynika jednak, ze nasilenie wykluczenia transportowego zwieksza sie wraz ze wzro-
stem czestotliwosci dojazdow do innego miasta czy odlegtosci od miejsca zamieszkania do stacji
kolejowej. Trudnosci z podrézowaniem stajg sie w takim przypadku widoczne i wptywajg na po-
strzeganie sytuacji transportowej danej osoby.

Ja sie nie czuje wykluczony, ale wydaje mi sie, ze im dalej od linii kolejowej, tym to poczucie

moze wzrastad. [ID1 18, Otwock]

Ja tak nie mam, ale jakbym pracowala w Warszawie, to moze bym sie czula [wykluczonal].

Mysle, ze mogaq sie tak czué ci, ktdrzy codziennie jadg do Warszawy. [Ibi 20, Otwock]

Pomimo deklaracji niektérych oséb, ze miasta, w ktérych mieszkaja, zaspokajajg wiekszos¢ ich
potrzeb, wielu respondentdw jest jednak $cisle zwigzanych z miastami wojewddzkimi. Metropolie
znajdujace sie w sasiedztwie mniejszych miast zapewniajg ich mieszkancom dostep do specjali-
stycznych ustug, w szczegdlnosci w zakresie medycyny czy edukacji. Dla tych oséb regularne wizyty

w duzych miastach sg zatem nieuniknionym i nieodtgcznym elementem zycia.

Nie mam wyjscia, wiec musze dojechaé. Zrobie prawo jazdy, kupie samochdd i bede dojez-
dzata samochodem albo bede dojezdzata komunikacjg, bo nie mam innego wyjscia. To znaczy
jest wyjscie takie, ze rezygnuje z pracy w Lublinie i szukam w Putawach, i nie jezdze do Lubina

do lekarza. Bede ptakac¢ i bede ptaci¢, bo musze dojechaé do pracy, do lekarza. [Ipi 10, Putawy]

Problem wykluczenia komunikacyjnego nie towarzyszy jednak wytacznie podrézom do duzych
miast. Respondenci hapotykajg na podobne trudnosci takze w obrebie swoich miejsc zamieszkania.
W szczegdlnosci osoby mieszkajgce z dala od centrum miejscowosci, nieposiadajgce wtasnego
samochodu moga mie¢ problem w codziennym funkcjonowaniu. W przypadku checi skorzystania
Z transportu publicznego dotykajg ich problemy opisane w poprzednich rozdziatach. Osoby, ktore
nie sg w petni sprawne czy to z powodu stanu zdrowia, czy obcigzenia bagazami, napotykaja trud-
nosci (np. wysokie progi), ktére ograniczajg ich mozliwosci korzystania z transportu publicznego.

Putawy nie sg miejscowoscig tak dobrze skomunikowang. Nie jest tu jak w Warszawie, Ze co
szesé minut przyjezdza jakis autobus. Tutaj odstep miedzy pojawieniem sie autobusdw to jest

zawsze okolo godziny. Trzeba sie bardziej ustawiaé pod autobusy niz odwrotnie. [IDI 12, Putawy]
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ZANIECZYSZCZENIE POWIETRZA
— PROBLEM DUZYCH MIAST?

Mieszkancy Putaw, Otwocka i Skierniewic zostali zapytani o to, jak ich zdaniem wyglada problem
zanieczyszczenia powietrza w ich miescie, a takze w catej Polsce. Wszyscy zgodnie ocenili stan
polskiego powietrza jako zty — podawali jako przyktad Krakéw i Warszawe, ktére tong w smogu,
zwracali uwage na role spalania wegla, a takze, co najwazniejsze, zwracali uwage na problem
.kopciuchow” i spalania $mieci (co okazato sie szczegdlnie dotkliwe zimga ubiegtego roku m.in
w zwigzku z kryzysem energetycznym, jakiego doswiadczyli Polacy). Jednak problemu w swoim
miescie nie widzieli albo nie dostrzegali jego wagi.

Ja nie, nie widze tego problemu w moim miescie, jezeli chodzi o zanieczyszczenie powietrza,
gdyz wiekszos¢é miasta jest zasilana z elektrocieptowni, wiec tutaj akurat nikt nie pali. Tak
teraz sg tez restrykcyjne jakies przepisy, ktére zmuszajg ludzi do wymiany piecdéw, sg
kary za palenie byle czym. By¢é moze w zimie ten stan powietrza jest gorszy, kiedy wiecej
ludzie palg. Ta jakosé powietrza byé moze jest mniejsza, ale sg to sporadyczne dni. Mysle,
zZe Pulawy wypadajg dobrze na tle innych miast, np. slgskich, w ktérych to jest wiecej tych
starych budynkow, kamienic zasilanych piecami. Sltyszatem tez co nieco o Krakowie, ze

urbanistyka tego miasta zostata Zle zaprojektowana. [IDI 15, Pulawy]

Mieszkancy matych miast czesto stwierdzajg, ze oni smogu i zanieczyszczenia powietrza nie od-
czuwaja. Podkreslajg, ze mieszkaja w zielonej okolicy, z dala od duzych miast, wiec problem smogu
ich nie dotyczy.

U nas brak chmur smogowych, jakie bywajg gdzie indziej, Znaczy, ja nie czuje az takich

opardw plastiku albo czegos takiego. Jest OK. [IDI 1, Skierniewice]



Niestety, chociaz odlegtos$¢ od duzych aglomeracji miejskich teoretycznie mogtaby sprzyjac czy-
stosci powietrza, to w rzeczywistosci problem zanieczyszczenia w tych miejscowosciach istnieje,
a nawet okresowo moze byc zaliczany do powaznych.

Wedtug danych z wrzesnia biezacego roku, udostepnionych przez strone Airly.eu poziom pytow
PM 2,5 dla Putaw miejscami przekraczat 400 procent normy?®,

Ponadto w Putawach od wielu lat dziatajg zaktady azotowe, co rowniez wptywa na jako$¢ powie-
trza w regionie.

U nas (Pulawy) jest bardzo, bardzo, bardzo zielone miasto, u nas jest bardzo, bardzo duzo zieleni
[...] kiedys ,,azoty” zanieczyszczaly srodowisko, teraz majg takie filtry, Zze te zanieczyszczenia

srodowiska nie sg az takie duze, jesli chodzi o Putawy, uwazam, zZe jest nawet nieZle.[ID 10, Pulawy]

Podobna sytuacja ma miejsce w pozostatych badanych miastach, z danych pokazujacych srednio-
roczne zanieczyszczenie pytem PM 2,5 i PM 10 dla Skierniewic mozna odczytac, ze przez ponad
potowe roku zanieczyszczenia te przekraczajg bezpieczng norme*. Analogiczna sytuacja ma miejsce
w Otwocku®, gdzie rowniez przekraczane sa dopuszczalne normy.

Wiekszos$¢ badanych ocenia jakos¢ powietrza w swoim miescie jako dobra. Nie nalezy jednak
wysnuwac pochopnego wniosku, ze mieszkancy mniejszych miast nie majg $wiadomosci zanie-
czyszczen powietrza zwigzanych z transportem (w szczegolnosci transportem samochodowym).
Przynajmniej cze$¢ z nich zdaje sobie sprawe, ze problem istnieje, jednak nie odnosza tego do
siebie. W wiekszosci uwazaja to za problem duzych miast, a nie swoich miejscowosci. Zapytani
0 zanieczyszczenie powietrza w ich okolicy spontanicznie przywotujg raczej ,kopciuchy”.

Mysle, ze to nie dotyczy nas az tak, no sg miasta, w ktdrych jest naprawde duzy problem.

Wiadomo, bo to spaliny i to wszystko, ale nie, nie mozna jakos tam bardzo narzekag. b 13, Putawy]

Nalezy podkresli¢, ze w sezonie grzewczym jakos¢ powietrza bywa bardzo zta, szczegodlnie jesli
chodzi o pyty, problem ten nie jest natomiast podejmowany w okresie letnim. Dwutlenek azotu
emitowany przez samochody jest zanieczyszczeniem co do zasady niewidocznym, a pytodw auta
generuja mniej, co prowadzi do mylnego przekonania wielu oséb, ze problemu nie ma. To jedna
Z przyczyn wyjasniajgcych powody lekcewazenia wptywu transportu na jako$¢ powietrza®.

Podczas wywiaddéw zapytalismy badanych, czy ich zdaniem warto zajmowac sie problemami za-
nieczyszczen zwigzanych z transportem samochodowym, a takze innymi ucigzliwos$ciami zwigza-
nymi z samochodami. Tutaj odpowiedzi byty dos¢ mocno spolaryzowane — z jednej strony cze$¢
naszych rozméwcow podkreslata, ze w wiekszej skali jest to problem, ktory zdecydowanie nalezy
zaakcentowac i przedstawic jakie$ rozwigzania. Z drugiej strony do$wiadczenia mieszkania w matym
miescie, czesto w otoczeniu zieleni, sprawiaja, ze nie do konca czuja, ze problem moze ich dotykac
— takze ze wzgledu na stosunkowo mniejsza liczbe samochoddéw niz w duzych aglomeracjach oraz
to, ze samochdd jest tam wcigz gtéwnym srodkiem transportu.

3 https://airly.org/map/pl/#51.41525,21.953416,i6187 [dostep 12.09.2023]
4 https:/Jongeo.pl/geoportal/skierniewice/zanieczyszczenie-powietrza [dostep: 12.09.2023].
5 https:/longeo.pl/geoportal/otwock/zanieczyszczenie-powietrza [dostep: 12.09.2023].

6 Wiegcej informaciji o ryzykach zwigzanych ze smogiem: https:/www.pkeom.pl/uploads/Transport/raport_transport_powie-
trze_zdrowie_dzieci_12052021.pdf [dostep: 12.09.2023].
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Wedlug mnie sg, no nie wiem, no sg chyba... Bardziej bym sie zajeta tymi domami, tak. Bo
to jest wedtug mnie powddz, tak? Tutaj sama sie czuje zagrozona chociazby przez swojego
sgsiada, tak? Dla mnie nie jest problemem jego samochdd [czy] jego warsztat samochodo-
wy nawet, tylko to [...] jak kopci w tym kominie. Tak wiec ja bym sie [tym] zajela. No, no, nie
wiem, wlasgnie tutaj jakimis przepisami, [...] jak ogrzewag, [...] wprowadzaniem jakiejs [...]

normy. [Ibi 20, Otwock]

Badani zwracajg wiec uwage na inne zanieczyszczenia, a emisje zwigzane z samochodami pozostaja
dla nich mniej wazne i ucigzliwe.

A ja wiem, ja nie narzekam na jakos¢ powietrza. Ja hie mam jakiegos tam problemu, jakos
tam nie widaé, zeby byly u nas jakie$ tam zanieczyszczenia [...]. Ktos chce mieé czyste po-
wietrze, to niech jedzie do lasu i oddycha tam, bedzie mial mnéstwo. Zawsze moze [...] na

jakies wsi sie pobudowaé i bedzie miat czyste powietrze. No nie oszukujmy sie. [IDI 7, Skierniewice]

Nie oznacza to jednak, ze osoby badane nie dostrzegajg problemodw zwigzanych z samochodami
w przestrzeni publicznej. Zauwazaja, ze cze$¢ samochodow ze starymi silnikami nie powinna by¢
dopuszczana do ruchu drogowego, ze wzgledu na spaliny i hatas. Dotykajg ich problemy spotykane
réowniez w duzych miastach, takie jak ,dzikie parkowanie”.

No oczywiscie, ze ma to ogromne znaczenie [transport na stan powietrza] jestem tego zu-
pelnie swiadoma [...] ja posiadam samochéd nowy z katalizatorem ze wszystkimi dopuszczo-
nymi zabezpieczeniami, ale wiadomo, ze nie wszystkich ludzi na to staé. Tak wiec no niestety
jezdzg samochodami, ktére majg zly wplyw ekologiczny [...] dodatkowo halas, tylko ze tutaj
znowu wracamy do kwestii pierwotnej, czyli czym starszy samochdd, tym daje wiekszg
emisje zaréwno spalin tych zlych, jak i poziomu hatasu. Tak wiadomo, ze takie samochody
nie powinny byé w ogdle dopuszczone do ruchu drogowego, ktére wydzielajg zbytnig ilosé
decybeli[...]. Nad zajmowanym miejscem przez samochody sie nigdy nie zastanawialam,
ale powiem szczerze jako uzytkownik samochodu oczywiscie wkurzam sie, jak nie mam

gdzie zaparkowad. [Ipi 17, Otwock]

Ciekawym problemem, zauwazonym przez badanych, a nieporuszanym bezposrednio podczas
wywiaddw okazat sie problem tzw. betonozy i jej wptywu na srodowisko.

Rynek, gdzie byly drzewa, byta fontanna, zrobili teraz betonowy i to juz jest rzeczywiscie
duza rdznica. Bo tak to bardzo duzo ludzi chodzito tam na spacery, siadato sobie na tych
taweczkach, bo byly taweczki. Teraz tez sg, owszem, sg fontanny, ale nie ma tej zieleni. Nie
ma tego, zeby usigsé sobie na spokojnie, pooddychaé, to swieze powietrze, tak jak woda

tryska, tego nie ma.[ipi 5, Skierniewice]

Mieszkancy Skierniewic podkreslajg, ze na stan srodowiska, a takze posrednio na ich zwyczaje
transportowe wptywaja rowniez nieudane rewitalizacje, polegajace na wycinaniu miejskiej zieleni
i zastepowaniu jej betonem. Przed zmianami wprowadzonymi na rynku w Skierniewicach wiekszos¢
mieszkancéw decydowata sie na spacer i odpoczynek w cieniu zieleni, a obecnie omijajg to miejsce.



PROPONOWANE ROZWIAZANIA | (NIE)POTRZEBNE
ZMIANY?

Podczas wywiaddw zadawano pytanie o to, jakie rozwigzania problemu zanieczyszczenia powie-
trza zwigzanego z transportem, zdaniem badanych, sg najlepsze i przyniosg najwieksze korzysci.
Przedstawiono kilka propozycji skupiajgcych sie na ograniczaniu ruchu samochoddw w miescie,
poczawszy od likwidacji i reorganizacji miejsc parkingowych, poprzez ograniczenia wjazdu samo-
chodow do centrum, a skohczywszy na ograniczeniu predkosci i tzw. szkolnych ulicach.

Mieszkancy miast sg dos$¢ sceptycznie nastawieni do proponowanych rozwigzan i w wiekszosci
WYyrazajq sie o nich krytycznie.

Zapytani o to, czy uwazajg, ze dobrym rozwigzaniem bytaby likwidacja miejsc parkingowych
lub zwiekszanie oplat za parkowanie stanowczo twierdzg, ze nie jest to rozwigzanie, ktore
sprawdzitoby sie w ich miescie.

Ludzie by sie tylko denerwowali, ze znowu ktos im robi problem z parkingiem albo ze ceny
sg nieadekwatnie wysokie, a i tak, kto by mial, to i tak by parkowal. Uwazam, ze jedyne, co
by to zmienilo, to to, ze ci ludzie by po prostu bardziej przeklinali tych, ktérzy to zmieniajg
[...]. Mysle, ze tylko wywolaloby to po prostu niezadowolenie spoleczne, w wiekszym stopniu

niz jest.[Ipi 11, Putawy]

Mieszkancy podkreslaja, ze jezeli takie rozwigzanie miatoby zosta¢ wprowadzone, to znalaztoby
zastosowanie jedynie w $cistym centrum przy rynku miasta i urzedach. Tam optaty parkingowe
mogtyby by¢ podniesione, aby unikna¢ sytuacji, kiedy samochody sg tam pozostawiane na caty
dzien, podczas gdy cze$¢ mieszkancow jedzie do pracy do wiekszego miasta, a pozostata czes¢
nie moze zaparkowac pod urzedem.

Jednak w wiekszosci przypadkdw badani widzg wiecej zagrozen niz korzysci ptynacych z wpro-
wadzania ptatnych miejsc parkingowych i podnoszenia optat na juz obowigzujacych parkingach.

33



34

No brzmi to dobrze, ale juz i tak troche nie ma gdzie parkowad. To znaczy, nie wydaje mi sie,
zeby zmniejszanie liczby miejsc parkingowych, kiedy i tak nie ma ich za duzo, byto dobrg
strategig. Raczej bym poczekal, az [...] moze przestanie by¢ takie zapotrzebowanie na te

miejsca parkingowe, zanim bym je zlikwidowat. [IpI 19, Otwock]

Zdecydowana wiekszos$¢ badanych zgadzata sie, ze takie rozwigzania sprawdzaja sie w duzych
miastach, natomiast nie znajdujg zastosowania w mniejszych miejscowosciach.

W Warszawie to chyba ma sens? To znaczy rzeczywiscie chyba dzieki temu czasem w ogéle
da sie tam zaparkowad, ale w Otwocku to mnie troche zdziwito, ze zostato wprowadzone.

[IDI 19, Otwock]

Gtownym problemem zauwazanym przez rozmowcow jest ryzyko zwiekszenia (juz obecnych)
naduzyc ze strony kierowcow, takich jak parkowanie poza strefami do tego wyznaczonymi, zasta-
wianie chodnikéw i niszczenie zieleni. Obawiaja sie, ze wyzsze ceny spowodujg, ze czes¢ 0oséb
zdecyduje sie zaparkowac w miejscu do tego nieprzeznaczonym.

To nie jest rozwigzanie, bo sg ludzie, ktérzy szukajg oszczednosci. Taka osoba pojedzie
gdzie indziej, tam, gdzie jest za darmo i zastawi komus brame lub stanie przy skrzyzowaniu.

Dlatego to dla mnie nie jest wyjscie z sytuacji. [IDI 4, Skierniewice]

Kolejnym rozwigzaniem, o ktore pytano badanych, byto uspokajanie ruchu samochodowego,
polegajgce na ograniczeniu predkosci w centrum i/lub na innych wybranych drogach do 30 km/
godz. Dodatkowo poruszana byta tez kwestia ograniczenia predkosci do 20 km/godz., ktorym
mogtyby by¢ obejmowane drogi w otoczeniu osiedli mieszkaniowych i szkot.

W tym przypadku opinie badanych byty nieco bardziej zréznicowane. Grupa, ktdra czesciej opo-
wiadafta sie za wprowadzeniem takiego lub podobnego rozwigzania, byli rodzice dzieci w wieku
szkolnym. Zaznaczali, ze sytuacja na drogach bywa niebezpieczna i nie czuja sie pewnie, gdy ich
dzieci samodzielnie przemieszczaja sie po miescie, zwracali uwage na kierowcodw przekraczajacych
predkos¢ w poblizu szkét i spokojnych osiedli.

Uspokojony ruch: Jestem za w stu procentach. Dla mnie mogag by¢ za kazdym skrzyzowaniem
iprzed kazdym te progi zwalniajgce, Zeby sie do tego stosowad. Patrzgc, co sie dzieje w mia-

stach, to czasem jest naprawde strach dziecko wypuscié przez ulice do sklepul. [IDI 3, skierniewice]

Pozostali mieszkancy nie byli tak pozytywnie nastawieni do ograniczania predkosci. Nie uwazali, aby
byto ono potrzebne, i obawiali sie, ze moze sie to przyczyni¢ do powstawania korkdw w miescie.

Nalezy jednak zauwazyc, ze obawy zwigzane z tworzeniem sie na ulicach korkéw spowodowa-
nych ograniczeniami predkosci sg bezpodstawne, w rzeczywistosci prawidtowo przeprowadzone
uspokajanie ruchu nie powoduje korkéw.

Takie ryneczki, nie ryneczki, takie gdzies wokdt[...] Starego Miasta, to niech bedzie to 30 km/
godz. Jednak ogdlnie w miescie to mysle, ze te 50 km/godz. co jest, to jest okej, bo wie pan,

obnizajgc predkosé, to bedg sie korki robity. [IDi 8, skierniewice]



Nalezy podkresli¢, ze podczas wywiaddw celowo nie poruszano rozwigzania, jakim sg progi zwal-
niajace. Specjalisci ds. ruchu uznaja je za przestarzate rozwigzanie i czesto proponujg nowe sposoby
na uspakajanie ruchu, np. przez zwezanie drogi lub wprowadzanie ,esowania” (toru jazdy zblizone-
go do litery ,s”). Jednak progi zwalniajgce to rozwigzanie powszechnie znane i nadal czesto stoso-
wane w catym kraju, a juz szczegdlnie w mniejszych miejscowosciach, gdzie nowsze rozwigzania
nie cieszg sie jeszcze popularnoscia. Co wiecej, progi zwalniajgce (obok zwyktych ograniczen
predkosci) s zwykle jedynym rozwigzaniem, jakiego do$wiadczyta wiekszosé¢ uzytkownikow ruchu.

Strefy czystego transportu, czyli ograniczanie dostepu do wyznaczonych stref miasta dla po-
jazddw wysokoemisyjnych, spotkaty sie z podobnym odbiorem wsrdd mieszkancow mniejszych
miejscowosci jak wérdd mieszkancow duzych miast w poprzednim badaniu.

Gtownym zarzutem stawianym tworzeniu stref czystego transportu jest to, ze jej zasady s odbierane
jako niesprawiedliwe. Badani zwracajg uwage na problem ograniczania mozliwosci przemiesz-
Czania sie 0sob, ktdre nie majg wystarczajacych zasobdw finansowych, aby posiada¢ samochod
hybrydowy lub elektryczny.

Samochody elektryczne chociazby, one teraz sg drogie, prawda? One nie sg dla kazdego

i dla mnie to nie jest rozwigzanie. [IDI 20, Otwock]

Negatywny stosunek do stref czystego transportu wynika najczesciej z braku rzetelnej wiedzy,
ze ztej prasy wokot tego tematu, a takze z nieprzyjemnych doswiadczen zwigzanych z tym roz-
wigzaniem. Niektorzy badani zaznaczajg, ze zdarzyto im sie przejezdzac przez miasta, w ktorych
zostaty wprowadzone podobne strefy i czuli sie wykluczeni. Inni przewidujg problemy, choc ich
nie doswiadczyli.

Mowie, no, chore po prostu. A teraz jak ja bym sobie pojechata na przykiad do Stuttgartu
i mialabym samochdd taki jak teraz, to nie mogtabym wjechadé. To jest, ze tak powiem, dys-
kryminacja. Ja rozumiem. Kiedys, dziesie¢ lat temu, styszala pani o smogu? Nie bylo tego
stychad, a teraz tak brzydko juz powiem, ze w ****** im sie wszystkim poprzewracalo. Tak
i wszedzie tylko czyste powietrze, smog, czyste powietrze, smog, spalanie i tak dalej, i tak

dalej....[IDI 13, Putawy]

Ostatnim rozwigzaniem, o ocene ktdrego prosilismy, byty tzw. szkolne ulice, czyli ograniczenie moz-
liwosci podjechania samochodem bezposrednio pod wejscie do szkoty lub w jego poblize w godzi-
nach, gdy do szkoty przychodzi najwiecej uczniow’. Zaproponowali$my godziny miedzy 7:30 a 8:15.

Mieszkancy mniejszych miast juz na wstepie zaznaczyli, ze taki pomyst moze by¢ ciezki do wpro-
wadzenia w ich miejscowosciach ze wzgledu na potozenie szkdt. W ich ocenie, w wigkszosci przy-
padkéw szkoty potozone s przy gtdwnych drogach, co sprawia, ze z ruchu zostatby wytgczony
fragment ulicy, po ktorej poruszajg sie rowniez osoby niedowozace dzieci.

Szkola jest przy osiedlu, na ktérym mieszkam, i to bedzie nierealne. Dlatego zZe szkola aku-
rat u nas jest przy gidwnej ulicy i jakby byl taki zakaz, to nie wiem, jak by ludzie mieli sie

przemieszczad. [Ipi 5, Skierniewice]

7 Raport ,Szkolne ulice w Polsce”, https://www.pkeom.pl/uploads/szkolna-ulica/Szkolne_ulice_Polska_raport_PKEOM_27032023.
pdf [dostegp, 12.09.2023]
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Dodatkowo badani krytykowali pomyst ze wzgledu na brak alternatyw dla dowozenia. Mieli poczu-
cie, ze mtodsze dzieci wcigz potrzebowatyby pomocy rodzicdw w dojsciu do szkoty, a w konse-
kwencji rodzice musieliby parkowac w strefie, gdzie nie ma zakazu ruchu i przeprowadzac dzieci
na piechote dalej. To zdaniem badanych wigzatoby sie z ryzykiem natezonego ruchu i parkowania
,na dziko” w strefie przylegajacej do ,szkolnej ulicy”.

Mieszkam koto szkoly, obserwuje ten temat czasami, jak mi sie zdarzy dziecko prowadzié
na godzine 8:00 do szkoly tak, ze tlum tych samochodow podjezdza. Z jednej strony to
rozwigzanie jest fajne, ale z drugiej strony wiadomo, kazdy sie spieszy. Ja bym to zrobit
tak moze, ze male dzieci, ktére chodzg tam [...] do pierwszej, drugiej, czy tam ewentualnie
trzeciej klasy, to jak najbardziej mi sie wydaje, ze te podwozenie przez rodzicéw no to jesz-

cze ma sens. [IDl 22, Otwock]

Warto jednak zauwazy¢, ze rodzice widzg potrzebe zwigkszenia bezpieczenstwa przy szkofach, ale
jako alternatywe dla szkolnych ulic proponujg raczej zwiekszenie ograniczen predkosci i ustawienie
tradycyjnych spowalniaczy, ktdre pomogtyby dzieciom bezpiecznie odby¢ droge do szkoty. Przy-
datne mogtoby wiec by¢ informowanie ich o nowych rozwigzaniach, w tym takze o mozliwosciach
wdrozenia szkolngj ulicy z innej formie, dopasowanej do lokalnych warunkow.

W ramach rozmowy o proponowanych ograniczeniach i rozwigzaniach wptywajacych na ruch dro-
gowy spontanicznie w wielu wywiadach pojawit sie temat stosunkowo nowych zmian w przepisach.
Zasady wprowadzone 1 czerwca 2021 roku dajg pieszym pierwszenstwo przy przejsciach dla
pieszych. Jak zaznaczono we wczesniejszych rozdziatach raportu, potrzeby pieszych i rowerzystow
sg stabo rozpoznawane przez mieszkancédw mniejszych miast. Problem ten zauwazylismy rowniez
w tym przypadku. Zaréwno osoby poruszajace sie gtdwnie samochodami, jak i te korzystajgce
zZ transportu zbiorowego negatywnie wypowiedziaty sie © nowych przepisach, ktdre stawiajg pie-
Szego nha pierwszym miejscu.

Uwazam, ze juz od wielu lat ulica Centralna [Pulawy| jest sporym problemem, bo tam jest
duzo przejsé obok siebie i tam nie ma ani jednych sSwiatel, jeszcze jak weszla ta zmiana usta-
wowa, zZe teraz piesi majg tak jakby od tej zdttej linii pierwszenstwo. Teraz ludzie zachowujg
sie tak, ze widzg, Ze jedzie samochdd i ze ktos nie ma ochoty ich przepuscié, chociaz nhawet
powinien, to i tak nie poczekajg, tylko sie na sile prébujg zwalaé na te pasy i nawet sie nie

rozglgdaja. [Ipl 11, Putawy]

Uzytkownicy samochoddw zaznaczajg, ze nowe przepisy powodujg ,wymuszanie” pierwszenstwa
przez pieszych, a takze sprawiaja, ze piesi nie zwracajg uwagi na sytuacje na drodze.

Co ja zauwazylam jako kierowca, to po zmianie przepiséw ruchu drogowego w momencie,
kiedy pieszy nawet zbliza sie zzamiarem przejscia do paséw, my musimy ustgpicé. To tez jest
klopotliwe, bo czasami jest tak: podchodzi do pasow i ja nie wiem, czy on sobie po prostu
stoi i nozmawia przez telefon, czy on ma zamiar wtargngé w tej chwili na pasy przed samym
samochodem, wiec tutaj powinny by¢ czasowe swiatla, Zze podchodzi, wigcza swiatlo, wtedy

wiem, Zze musze mu ustgpic pierwszenstwa. [IDl 17, Otwock]



Warto zaznaczyc, ze zdaniem ekspertow i wedtug danych policji przepisy te znaczaco wptywaja
na poprawe bezpieczenstwa na drogach. Juz rok 2022 byt bardzo dobry pod tym wzgledem —
pierwszy raz w historii w wypadkach zgineto mnigj niz 1900 oséb. Pierwszy kwartat 2023 roku
pokazuje, ze w wypadkach z pieszymi na pasach zgineto o ponad 50% mniej pieszych niz w tym
samym okresie 2022 roku®.

Zastanawiajac sie na powodami, dlaczego nasi rozmowcy mieli tak negatywny stosunek do zmian
w prawie drogowym, a takze byli niechetni wobec proponowanych przez nas ,zielonych” roz-
wigzan, nalezy zwrdci¢ uwage na podstawowa zmienna. W mniejszych miejscowosciach, gdzie
wystepuje mniejsza gestos¢ zamieszkania, mieszkancy majg zwykle wiecej przestrzeni, a w kon-
sekwencji walka o nig jest mniej nasilona niz w duzych miastach. To wniosek, ktory przypomina
0 sobie przez wiekszos$¢ wywiadow przeprowadzonych w Putawach, Otwocku i Skierniewicach.
Jest to szczegdlnie widoczne, gdy porownujemy wyniki obechego badania z raportem sprzed
roku. Podczas rozmow z mieszkancami wiekszych miast napiecie miedzy poszczegdinymi grupami
walczacymi o przestrzen i ,zasoby” miasta byto o wiele bardziej widoczne.

Mozna postawi¢ ogolny wniosek, ze ze wzgledu na inng specyfike zamieszkania i przemieszczania
sie po mniejszym miescie rozwigzania wprowadzane w wigkszych miastach nie spetniajg obecnych
oczekiwan mieszkancow mniejszych miejscowosci. Nie oznacza to jednak, ze nie wptynetyby one
pozytywnie na komfort ich zycia i codziennych podrdzy. Po prostu na razie nie sg postrzegane jako
konieczne czy potrzebne. Wiedza na ich temat jest generalnie mniejsza, a rozmdwcy najczesciej
nie widzieli ich zastosowania w praktyce, ale mieszkaricom duzych miast tez czesto tej wiedzy
i doswiadczen brakowato. Potrzeba informowania i edukacji jest powszechna.

Mieszkancy mniejszych miejscowosci nie doswiadczajg na co dzieh korkéw, nie zauwazajg

zanieczyszczenia spalinami, halasu i niebezpiecznych sytuacji na drogach w takim stopniu

jak mieszkancy duzych miast, a w konsekwencji nie widzg potrzeby wprowadzania zmian.

8 Wigcej na ten temat mozna znalez¢ w raportach rocznych na stronie Policja.pl: https://statystyka.policja.pl/st/ruch-drogo-
wy/76562,Wypadki-drogowe-raponrty-roczne.html [dostep: 12.09.2023].
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ZMIANY, KTORYCH OCZEKUJA MIESZKANCY
MNIEJSZYCH MIAST

Respondenci negatywnie oceniajg wiekszos$¢ rozwigzan uwzglednionych w badaniu, jednak nie
oznacza to, ze nie widzg i nie rozumiejg potrzeb, ktdre za nimi stojg, czy motywacji do wprowa-
dzania ich w wiekszych miejscowosciach.

Jak zaznaczono wczesniej w raporcie, wynika to z kilku przyczyn, takich jak mniejsza konkurencja
0 przestrzen (zwigzana z mniejszg gestoscig zamieszkania) i rzeczywiste lub pozorne niedopasowa-
nie rozwigzan do realiéw mniejszego miasta (przykiad stref czystego transportu). Jednak najpowaz-
niejszym powodem i podstawg niecheci mieszkarnicoéw do proponowanych w ramach badania
rozwigzan jest stabo rozwiniety transport publiczny, ktéry sprawia, ze samochdd stanowi dla nich
gtéwny srodek transportu. Samochody sg bezkonkurencyjne w zestawieniu z rzadko kursujgcymi
autobusami, spdZniajgcymi sie pociggami i stabg infrastrukturg pieszo-rowerowa.

Kluczem do rozwigzania problemow transportowych mieszkancow okazuje sie wiec inwestowanie
w rozwoj transportu zbiorowego oraz w infrastrukture pieszo-rowerowg, co da im wieksze moz-
liwosci rezygnacji z samochodu.

Jezeli byloby wiecej autobusoéw i czesto bylyby te autobusy,|...] jakos tak bardziej skomu-
nikowane rézne miejsca czy ze stacjg kolejowg, to by wiecej osob bylo chetnych. Poki co
to jest takie zniechecajgce, ze tych autobusoéw jest po prostu malo i nie optaca sie nikomu
jezdzié nimi do pracy. Mysle, ze jezeli transponrt publiczny bytby atrakcyjny, to by zdecydo-
wanie wiekszosé osoéb z niego korzystalo, tak chociazby w ramach oszczednosci na paliwie.

[IDI 20, Otwock]

[...] na pewno bym wprowadzila wiecej autobusdéw i o bardziej rozbudowanych trasach.
Jesli bytby dla mnie co 15 minut autobus, to bym bardzo chetnie nim jezdzita — czy sama,
czy z dzieémi. Zeby jezdzily do takich najwazniejszych miejsc w Otwocku. No i te $ciezki

rowerowe, tak to tez, bardziej nrozbudowane, chociaz i tak jest coraz lepiej. [IDI 20, Otwock]

Nasi rozmodwcy pytani o to, co zmieniliby w komunikacji w swoim miescie, oraz jak nalezy zachecac
mieszkancow ich miejscowosci do korzystania z transportu publicznego, podkreslali koniecznos¢
jego modernizacji i inwestycji, a takze wprowadzenie wiekszej liczby elektrycznych autobusow.

Autobusdw takich bardziej ekologicznych, chociaz chyba mamy czesé na gaz. Ale moze
na jakies autobusy elektryczne? W te strone bym poszed!, ewentualnie jakbym miat nie-
ograniczone srodki na to, to bym po prostu dofinansowal, zeby te bilety byly raczej takag
symboliczng optaty. | wtedy moze rzeczywiscie wiecej osob by sie decydowalo na przejazd

autobusem. [IDI 12, Pulawy]

Kolejng potrzeba podkreslong przez naszych badanych jest tania komunikacja, tak aby mieszkaricom
opfacato sie na nig przesigsc. Na razie wygoda nie stanowi karty przetargowej dla zbiorkomu, jednak



tym, co mogtoby zmieni¢ perspektywe mieszkancow mniejszych miejscowosci, jest oszczednosc.
Badani podkreslajg, ze dojazdy do wiekszych miast ,zjadajg” znaczng czes¢ ich budzetu, a ceny
paliw wcigz rosng. Tania lub bezptatna komunikacja miejska mogtaby pozytywnie wptywac na
wybory transportowe i zmiane przyzwyczajen dojazdowych w wielu mniejszych miejscowosciach.

Ja uwazam, ze powinien byé bezptatny transport dla kazdego mieszkarca danego miasta
imowie o mniejszych miastach, bo nie, nie méwie o Warszawie. W Warszawie jak najbardziej
ulgi, tak dla pewnych grup wiekowych, ale Warszawa jest olbrzymig infrastrukturg, nato-
miast w tak malych miastach jak Otwock, Mirisk i Garwolin mozna wprowadzié darmowg
komunikacje miejska dla mieszkaricow. Oczywiscie trzeba udowodnié, ze jest sie mieszkan-
cem, tak? Czy zamieszkuje sie czasowo? No wiadomo, rézne sg formy. Ktos wynajmuije.

Tutaj ma inny meldunek, ale wynajmuije tak. [Ibi 17, otwock]

Tutaj nalezy jednak zauwazy¢, ze transport miejski juz jest stosunkowo tani, a w niektérych miastach
wprowadzone zostaty darmowe linie autobuséw (m.in. w Otwocku), co nie zmienia faktu, ze nadal
niewiele 0sob z niego korzysta. Mozna wiec wnioskowac, ze nacisk powinien by¢ postawiony nie
na cene komunikacji, a na jej jakos¢, a przede wszystkim dostepnosc.

Kolejnym pomystem, ktéry pojawit sie podczas naszych wywiaddw, byto wprowadzenie miejskich
rowerow i hulajndg. Takie rozwigzania bytyby odpowiedzig na problem tzw. ostatniej mili, czyli
dojazdu od punktu przesiadkowego bezposrednio do miejsca zamieszkania lub kolejnego punktu
— w przypadku naszych rozmowcow stacji kolejowej lub petli autobusowe;.

Moze wiecej jakis hulajnég czy rowerdw przy tych przystankach? Nawet nie méwie, ze na
kazdym przystanku, ale przyktad tak jak do Lublina, zeby byly po prostu przy tym PKS,
tam, gdzie sie wysiada, jakies wlasnie srodki, Zzeby ludzi do tego zachecié. Bardzo duzo lu-
dzi mlodych, bardzo duzo studentédw mamy, takze wydaje mi sie, ze miodziez uczy sie tego,
ze jednak te busy M-ki zdecydowanie sg tatwiejsze, tarisze i wybienrajg je. Mam tez siostre,
ktéra mieszka poza Pulawami i tez trzeba tam do niej dojechaé busem |[...] przydaloby tam

sie cos takiego. [ID 9, Putawy]
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PODSUMOWANIE

Widac réznice zdan miedzy mieszkancami duzych miast a badanymi z Putaw, Otwocka i Skiernie-
wic — szczegolnie podczas przedstawiania propozycji rozwigzan, z ktdrych czes¢ postrzegana jest
jako niepotrzebna w matym miescie. Za przyktad moga postuzy¢ krytykowane przez mieszkancéw
postulaty dotyczace ograniczenia miejsc parkingowych. Nie znaczy to jednak, ze punktowo nie
ma tam takich miejsc, gdzie przydatyby sie ograniczenia dla parkowania samochodem oraz lepszy
dostep dla pieszych i parkingi dla rowerzystow. Likwidacja miejsc i podnoszenie cen za parkowanie
moze sprawdzi¢ sie na przyktad w centrum mniejszego miasta, w okolicach rynku i urzedu miasta,
mimo ze nie spotkaty sie z poparciem mieszkancow.

Dodatkowo warto zwréci¢ uwage na sam stosunek badanych do samochoddw — ci z duzych miast
mieli doswiadczenia lepiej rozbudowanego transportu publicznego i czesciej postrzegaja transport
samochodowy jako zrédto zanieczyszczen i smogu. W przypadku mieszkancow matych miast smog
czesciej taczony jest wytacznie z kopciuchami” i spalaniem $mieci, a transport publiczny nie jest
gtownym srodkiem poruszania sie, a raczej dodatkiem. Zdecydowanie ciezej byto wiec badanym
myslec o alternatywach dla samochodu i rzadziej zwracali uwage na jego wady [na co dzien nie
dos$wiadczajg bowiem problemodw zwigzanych z przepetnionymi ulicami, dzikim parkowaniem itp.).

Mieszkaricy matych miast nie podejmujg decyzji transportowych na podstawie ich klimatycznych
i sSrodowiskowych kosztow — gtéwnymi czynnikami wptywajgcymi na wybér danego $rodka trans-
portu sg koszty przejazdu, wygoda, czas, a czasami, jesli mowa o aktywnej mobilnosci, powodem
decydowania sie na nig jest che¢ zadbania o zdrowie, samopoczucie i kondycje.

Chociaz badani nie chcg o sobie myslec jako o wykluczonych transportowo, to z ich doswiadczen
wynika co$ przeciwnego. Czesto opowiadaja, ze bez samochodu nie moga dojechac do lekarza
w sytuacjach kryzysowych — lekarz specjalista przyjmuje w duzym miescie np. w Warszawie, to-
dzi, Lublinie, a dojazdy zbiorkomem s3a zbyt ucigzliwe, aby z nich korzysta¢ w takich sytuacjach.
Podnosza problem rzadko kursujacych autobusow w swoich miastach — bywa, ze szybciej dojdg
pieszo z jednego krarnca miasta na drugi, jesli odjedzie im autobus, niz dojadg nastgpnym
(co jest szczegdlnie ucigzliwe wieczorami i zimg). Podkreslaja, ze ich dojazdy do miejsc kultu-
ry i rozrywki sg uzaleznione od rozkladow jazdy i wieczorami nie majg jak wroécié, wigc

rezygnujg ze spotkan towarzyskich poza miejscem zamieszkania.

Samochdd jest w praktyce gtownym srodkiem transportu w matych miastach, wiec méwienie
0 ograniczaniu ruchu samochodowego jest dla ich mieszkancéw trudne. Stuzace temu celowi
rozwigzania nie spotkaja sie z ich aprobata, a z pewnoscig nie sg (na razie) traktowane jako sposéb
na promowanie zrbwnowazonego i mniej emisyjnego transportu. Mieszkancy zwykle sg zdania, ze
zanim zostang wprowadzone zmiany, nalezy usprawni¢ komunikacje miejskg i stworzy¢ atrakcyjna
alternatywe dla samochodu.



Przekonanie badanych, obecne w ich wypowiedziach, ze wielu rozwigzan nie da sie wprowadzi¢
w mniejszych miastach, jest btedne. Nie nalezy jednak zapominac, ze rozwigzania te mozna mo-
dyfikowac i dopasowywac do potrzeb konkretnego osrodka miejskiego, jesli bardziej przydatne
bedg inne ich formy czy sposdb wdrozenia, albo inne zestawienie réznych narzedzi. W przypadku
matych miast lepszym rozwigzaniem mogga okazac sie ograniczenia predkosci i tworzenie stref lub
fragmentow ulic tylko dla pieszych z ograniczonym ruchem, majacych charakter deptaka albo ulicy
handlowo-ustugowe;j.
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REKOMENDACJE

Zwigkszanie Swiadomosci odnosnie smogu i zanieczyszczenia powietrza powodowanych
przez inne zrédla niz kopciuchy i spalanie $mieci — obecnie gtdwnym zmartwieniem zwigza-
nym z zanieczyszczeniami powietrza dla mieszkancéw miast jest spalanie $mieci. Brakuje im wiedzy
na temat problemow dotyczacych zanieczyszczenia powietrza przez transport drogowy, jego skali
i powaznych skutkow. Warto zatem wdrozy¢ programy informujgce o szkodliwosci zanieczyszczenh
zinnych zrodet niz piece w domach, takich jak transport samochodowy. Warto dostarczy¢ im przedsta-
wionych w klarowny sposob informacji, opartych na danych, ktére powinny by¢ w miastach zbierane
— potrzebny jest tez wiec dalszy rozwdj monitoringu jakos$ci powietrza oraz objecie nim liniowych
zrodet zanieczyszczenia, czyli drog.

Sprawne zarzgdzanie transportem publicznym i jego dalszy rozwdj, a takze wspotpraca i ko-
ordynacja ustug miedzy operatorami réznych srodkéw transportu zbiorowego nie tylko zwiekszy
komfort mieszkancdw mniejszych miast, zacheci ich do korzystania z komunikacji zbiorowej, ale takze
(a moze przede wszystkim] da mozliwos$¢ wprowadzania dalszych zmian réwnowazacych transport
w matych miastach. Aby wdrozy¢ ,zielone” rozwigzania transportowe, konieczne jest zapewnienie
mieszkancom fatwego dostepu do innych srodkdw transportu niz samochaod.

Priorytetowe podejscie do potrzeb oraz zwracanie uwagi na problemy pieszych i rowe-
rzystow, upowszechnianie informacji na temat dobrych praktyk w tym zakresie — na razie
potrzeby pieszych i rowerzystéw, a szczegdlnie pieszych, sg o wiele mniej rozpoznawalne wsérod
mieszkancéw matych miast niz duzych. Warto informowac ich o tym, co zmienia sie na lepsze w kraju
i w innych miastach w tym zakresie, jakie korzysci przynoszg takie zmiany i dlaczego warto je wpro-
wadzac¢ (np. ze wzgledu na spadek liczby wypadkdéw z udziatem pieszych z ofiarami $miertelnymi
po zmianach w przepisach ruchu drogowego).

Male kroki — chociaz badani byli stosunkowo niechetni wiekszosci zaproponowanych rozwigzan,
to w przypadku czesci z nich wykazywali gotowos¢ do akceptacji ich tagodniejszych wersji, nieco
ograniczonych, np. do ograniczenia parkowania pod samymi urzedami i na rynku, zamiast w catym
centrum miasta lub ograniczenia predkosci przy szkole, zamiast catkowitego zamkniecia ulicy. Byli tez
bardziej otwarci na wprowadzanie zmian, jesli bytoby ono stopniowe, roztozone w czasie, a takze
jesli miatyby by¢ wprowadzone pdzniej, po rozwigzaniu innych problemow, szczegdlnie tych zwigza-
nych z dostepnoscia transportu publicznego. Dlatego mate miasta nie powinny porzucac dazenia do
zrownowazenia miejskiej mobilnosci, tylko dobrze planowac kolejnosé, roztozenie w czasie i sposdb
wprowadzania zmian, da¢ mieszkaricom czas na przystosowanie sie do nich, zwieksza¢ dostepnos¢
Srodkow transportu, ktdre moga zastgpi¢ samochdd, oraz utatwiac korzystanie z nich. Rownie istotne
jest to, by kazdej z zaplanowanych zmian towarzyszyty solidne, szerokie dziatania informacyjne i kon-
sultacyjne oraz rownolegte edukowanie mieszkancéw, wyjasnianie powodow, pokazywanie korzysci,
prezentowanie dobrych praktyk.
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Szkolne ulice moga sie sprawdzié — dla poprawy sytuacji dzieci warto, aby miasta prowadzity
analizy bezpieczenstwa ruchu drogowego wokot szkét i przedszkoli z uwzglednieniem potrze-
by i mozliwosci wprowadzenia szkolnych ulic. Badani jako przeszkode wskazywali potozenie
szkot przy gtdwnych ulicach miasta, konieczne jest jednak zaznaczenie, ze nie jest to do konca
prawda i duza cze$¢ placoéwek znajduje sie przy mniejszych ulicach. Szkolne ulice oraz inne
narzedzia ograniczania i uspokajania ruchu da sie tez zastosowac w réznych zestawieniach
i dopasowac do lokalnych warunkdw. Na przyktad, jesli szkota jest przy gtownej ulicy, mozna
sprawdzi¢ mozliwos¢ przekierowania ruchu pieszego i rowerowego od innej strony, zrobic
dodatkowa furtke i Sciezke przez osiedle. Nalezy wiec nagtasniac problem i potrzebe zapew-
nienia dzieciom bezpieczenstwa. W ten sposdb mozna budowac poparcie dla ograniczania
ruchu samochodowego wokot szkdt i innych placéwek opiekunczo-dydaktycznych.

Uproszczenie systemu oplat za korzystanie z transportu publicznego — aby zachecic¢
mieszkancow matych miast do korzystania z transportu publicznego, konieczne jest podjecie
dziatan majacych na celu maksymalne uproszczenie optat z nim zwigzanych oraz umozli-
wienie korzystania z fgczonych biletow. Wazne jest to, aby pozwoli¢ mieszkarnicom poruszac
sie po catym miescie, a najlepiej takze po tych sgsiadujacych na jednym bilecie lub karcie
— dodatkowe strefy biletdw i zmieniajgce sie ciggle stawki nie zachecaja na razie do korzy-
stania z transportu publicznego. Warto réwniez rozwazy¢ mozliwos¢ korzystania z tagczonych
biletdw, pozwalajacych na poruszanie sie po matym miescie, przejazd do duzego osrodka
miejskiego i ewentualne poruszanie sie po nim — do tego niezbedna jest wspotpraca miedzy
roznymi operatorami ustug transportowych i poszczegolnymi gminami.

Koordynacja rozkladow jazdy — w celu skrécenia czasu oczekiwania na przystankach au-
tobusowych lub stacjach kolejowych takze potrzebna jest wymiana informacji i wspotpraca
miedzy réznymi operatorami ustug transportowych. Jedli lokalne potaczenia autobusowe
beda dobrze zgrane w czasie z godzinami przyjazdow i odjazddw regionalnych pociggow,
dowozacych mieszkancéw do najblizszego duzego miasta, zacheci to do korzystania z oby-
dwu $rodkdw transportu.

Dlugoterminowy wynajem rowerow — czes$¢ mieszkancodw zaznaczata, ze widzi potrzebe
wprowadzenia rozwigzan takich jak rowery i hulajnogi na wynajem. Warto pojs¢ za przykta-
dem Krakowa i rozwazy¢ udostepnienie mieszkaricom rowerdw miejskich w formie wynajmu
dtugoterminowego. Takie rozwigzanie zacheci do aktywnej mobilnosci cze$¢ mieszkancow
nie posiadajacych wtasnych jednosladow, a jednoczesnie nie majacych checi lub mozliwosci,
by korzysta¢ z miejskich rowerdw wspotdzielonych wynajmowanych za pomoca aplikacji.
Obie formy wynajmu mozna taczy¢ ale wynajem dtugoterminowy pozwala unikng¢ proble-
mow z wyznaczaniem oddzielnych miejsc do parkowania dla wspoétdzielonych roweréw
(a dla czesci systemow roweru miejskiego - z instalacjg stacji do parkowania). Mieszkancy
dbajg o wypozyczone rowery i nie ,porzucajy” ich w przypadkowych punktach miasta, poza
wyznaczonymi miejscami (cho¢ ten problem dotyczy bardziej hulajndg). Korzystanie z roweru
staje sie jeszcze tatwiejsze, jesli w razie potrzeby mieszkancy moga skorzysta¢ z pomocy
miasta w zakresie serwisu i napraw.
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ZALACZNIKI

ZALACZNIK 1

Zestawienie respondentéw z opisem ich dopasowania do danych kategorii potrzeb w zakresie

mobilnosci i wybieranych srodkéw transportu

Numer
wywiadu

Kategoria respondenta

Miasto

IDI 1

Osoba do 25 r. zycia (uczeri/student/ka) korzystajgca gidwnie z transportu
publicznego, rowerdéw lub hulajnég. Osoba dojezdzajgca do wigkszego
osrodka miejskiego (Warszawa) regularnie (minimum 2-3 razy w tygodniu)

Skierniewice

IDI 2

Osoba starsza z ograniczeniami ruchowymi

Skierniewice

IDI3

Rodzic dziecka/dzieci w wieku szkolnym (szkota podstawowa) + z matym
dzieckiem do lat 3 (osoba poruszajgca sie z wdzkiem)

Skierniewice

IDI 4

Rodzic dziecka/dzieci w wieku szkolnym (szkota podstawowa) + z matym
dzieckiem do lat 3 (osoba poruszajgca sig z wézkiem). Osoba dojezdzajgca
do wiekszego osrodka miejskiego (Warszawa, £t6dz) nieregularnie (kilka—
kilkanascie razy w roku)

Skierniewice

IDI5S

Osoba pracujgca, zwykle korzystajgca z transportu publicznego/
zbiorowego do poruszania sie po miescie

Skierniewice

IDI6

Rodzic dziecka/dzieci w wieku szkolnym (szkota podstawowa). Osoba
dojezdzajgca do wigkszego osrodka miejskiego (Warszawa, £6dz)
nieregularnie (kilka—kilkanascie razy w roku)

Skierniewice

IDI7

Osoba pracujgca, zwykle korzystajgca z transportu publicznego/
zbiorowego do poruszania sig po miescie. Osoba dojezdzajgca do
wigkszego osrodka miejskiego (Warszawa) regularnie (minimum 2-3 razy
w tygodniu)

Skierniewice

IDI 8

Osoba pracujgca, zwykle korzystajgca z samochodu do poruszania sig po
miescie. Osoba dojezdzajgca do wigkszego osrodka miejskiego (Warszawa,
L6dz) nieregularnie (kilka—kilkanascie razy w roku)

Skierniewice

IDI 9

Osoba pracujgca, zwykle korzystajgca z samochodu do poruszania sig
po miescie. Osoba dojezdzajgca do wigkszego osrodka miejskiego (Lublin)
nieregularnie (kilka—kilkanascie razy w roku)

Putawy

IDI 10

Osoba pracujgca, zwykle korzystajgca z transportu publicznego/
zbiorowego do poruszania sig po miescie. Osoba dojezdzajgca do
wiekszego osrodka miegjskiego (Lublin) regularnie (minimum 2-3 razy
w tygodniu)

Putawy

IDI 11

Osoba do 25 r. zycia (uczen/student/ka) korzystajgca gidwnie z transportu
publicznego, roweroéw lub hulajnég

Putawy




IDI 12

Rodzic dziecka/dzieci w wieku szkolnym (szkola podstawowa)

Putawy

IDI 13

Osoba starsza z ograniczeniami ruchowymi

Putawy

IDI 14

Rodzic z matym dzieckiem do lat 3 (osoba poruszajgca sig z wozkiem)

Putawy

IDI 15

Osoba pracujgca, zwykle korzystajgca z samochodu do poruszania sig
po miescie. Rodzic dziecka/dzieci w wieku szkolnym (szkota podstawowa).
Osoba dojezdzajgca do wiekszego osrodka miejskiego (Lublin) regularnie
(minimum 2-3 razy w tygodniu)

Putawy

IDI 16

Rodzic z matym dzieckiem do lat 3 (osoba poruszajgca sig z wozkiem).
Osoba dojezdzajgca do wigkszego osrodka miejskiego (Lublin)
nieregularnie (kilka—kilkanascie razy w roku).

Putawy

IDI 17

Osoba pracujgca, zwykle korzystajgca z samochodu do poruszania sig po
miescie. Osoba dojezdzajgca do wiekszego osrodka miejskiego (Warszawa)
nieregularnie (kilka—kilkanascie razy w roku)

Otwock

IDI 18

Osoba do 25 r. zycia (uczer/student/ka) korzystajgca gidwnie z transponrtu
publicznego, rowerdéw lub hulajnég. Osoba dojezdzajgca do wiekszego
os$rodka miejskiego (Warszawa) regularnie (minimum 2-3 razy w tygodniu)

Otwock

IDI 19

Rodzic dziecka/dzieci w wieku szkolnym (szkota podstawowa). Osoba
dojezdzajgca do wiekszego osrodka miejskiego (Warszawa) regularnie
(minimum 2-3 razy w tygodniu)

Otwock

IDI 20

Rodzic z matym dzieckiem do lat 3 (osoba poruszajgca sig z wozkiem).
Osoba dojezdzajgca do wiekszego osrodka miejskiego (Warszawa)
nieregularnie (kilka—kilkanascie razy w roku).

Otwock

IDI 21

Osoba pracujgca, zwykle korzystajgca z samochodu do poruszania sig po
miescie. Osoba dojezdzajgca do wiekszego osrodka miejskiego (Warszawa)
nieregularnie (kilka—kilkanascie razy w roku).

Otwock

IDI 22

Rodzic dziecka/dzieci w wieku szkolnym (szkota podstawowa). Osoba
dojezdzajgca do wiekszego osrodka miejskiego (Warszawa) regularnie
(minimum 2-3 razy w tygodniu)

Otwock

IDI 23

Osoba do 25 r. zycia (uczer/student/ka) korzystajgca glownie z transportu
publicznego, rowerdw lub hulajnég. Osoba dojezdzajgca do wigkszego
osrodka miegjskiego (Warszawa) regularnie (minimum 2-3 razy w tygodniu)

Otwock

IDI 24

Osoba starsza z ograniczeniami ruchowymi

Otwock

IDI 25

Osoba starsza z ograniczeniami ruchowymi

Otwock

IDI 26

Osoba starsza z ograniczeniami ruchowymi

Otwock
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AUTORZY RAPORTU
dr hab. Przemystaw Sadura, prof. UW

Socjolog. Profesor Uniwersytetu Warszawskiego. Od lat zajmuje sie socjo-
logig publiczng, wspotpracujac z wieloma organizacjami spotecznymi oraz
instytucjami publicznymi. Badacz polityk publicznych i zycia spotecznego.

Kierowat pracami w ramach projektu.
Magdalena Szemioth

Socjolozka, studentka studidw magisterskich na Wydziale Socjologii Uni-
wersytetu Warszawskiego, badaczka ilosciowa i jakosciowa. Zajmuje sie
socjologig katastrofy klimatycznej, socjologia miasta i denializmem klima-
tycznym. Podczas realizacji projektu odpowiadata za przeprowadzenie
wywiaddw jakosciowych i przygotowanie raportu.

Kuba Szczypinski

Socjolog, badacz ilosciowy oraz jakosciowy. Zainteresowany szeroko
pojetymi badaniami spotecznymi, a takze wptywem nowoczesnych
technologii na spoteczenstwo. Podczas realizacji projektu odpowiadat
za przeprowadzenie wywiadow jakosciowych i przygotowanie raportu.

O Polskim Klubie Ekologicznym Okregu Mazowieckim:

Polski Klub Ekologiczny Okreg Mazowiecki od blisko 40 lat zajmuje sie
zrobwnowazonym rozwojem, ochrong srodowiska, w tym powietrza i kli-
matu, politykg energetyczna, transportows i rolng, a takze zagospodaro-
waniem przestrzennym, ochrong krajobrazu oraz edukacjg ekologiczna.
Gtowne pola aktywnosci PKEOM to: monitoring polityki lokalnej, krajowej,
europejskiej i miedzynarodowej w wymienionych wyzej obszarach te-
matycznych, dziatania rzecznicze, informowanie, doradztwo, edukacja.

pkeom.pl
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